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1. KONTAKTNA ADRESA CENTRA A DALSIE KONTAKTNE UDAJE CENTRA:

Nézov zariadenia Centrum pre deti a rodiny Topol'¢any
Sidlo : Topol’¢any, ul. Kalin¢iakova 4295, 955 01 Topol'Cany
Kraj : Nitriansky

ICO : 34015434

DIC: 2021550223

Statutarny zastupca : Mgr. Viera Miklasova, riaditel’ka

Kontakt : mobil/ email : +421 905 234 066 / riaditelka@cdrto.sk
Webova stranka :

Pohotovostny mobil : +421 907 377 202

Socialny tsek : +421 905 560 934

Kapacita centra : 40

1.1. ADRESY, NA KTORYCH SA VYKONAVAJU AMBULANTNE A TERENNE
OPATRENIA:

Pre klientov z okresu Topol'¢any : budova na ul. Skultétyho 1597, 955 01 Topol'¢any, oproti Uradu
prace, socialnych veci a rodiny, kontakt : mail : topolcany@cdrto.sk , mobil : 0918 785 592 alebo 0918
785 080

Pre klientov z okresu Partizanske : Mestsky trad Partizanske, Namestie SNP 212/4, 958 01 Partizanske,
kontakt : mail: partizanske@cdrto.sk, mobil 0918 785 295 alebo 0918 785 130

1.2. ADRESY, NA KTORYCH SA VYKONAVAJU POBYTOVE OPATRENIA:;
Topol'¢any, ul. Kalin¢iakova 4295, kontakt : 0905 789 197, citronova@cdrto.sk

Topol'¢any, ul. Muskatova 2653/42, kontakt 0905 779 573, muskatova@cdrto.sk

Topol'¢any, ul. Narcisova 2076/1, kontakt 0905 489 562, narcisova@cdrto.sk

Topol'¢any, ul. Snezienkova 2592/27, kontakt 0905 789 796, snezienkova@cdrto.sk

2. UCEL CENTRA:

Centrum pre deti a rodiny (d’alej len ,, centrum * je zariadenie zriadené podl'a zakona ¢. 305/2005 Z.

z. 0socialnopravnej ochrane deti a 0 socialnej kuratele a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov

Vv zneni neskorSich predpisov (dalej len ,,zdkon ¢. 305/2005 ) na ucel vykonavania:

a) opatreni do¢asne nahradzajtcich diet'at'u jeho prirodzené rodinné prostredie alebo ndhradné rodinné
prostredie na zéklade rozhodnutia sudu o nariadeni Ustavnej starostlivosti, o nariadeni neodkladného
opatrenia alebo o0 uloZeni vychovného opatrenia — ,,pobytové opatrenie sudu‘

b) vychovnych opatreni podla § 12 ods. 1 pism. b) a d), vychovnych opatreni, ktorymi je ulozena
povinnost’ podrobit’ sa socialnemu poradenstvu alebo inému odbornému poradenstvu, povinnosti
ulozenych na zabezpecenie u¢elu vychovného opatrenia zakona ¢. 36/2005 Z. z. o rodine (d’alej len
,.zakon o rodine ) alebo neodkladnych opatreni, ktorym je ulozena takato povinnost — ,,ambulantné
vychovné opatrenie “

C) opatreni na predchadzanie vzniku, prehlbovania a opakovania
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1. krizovych situacii dietata v prirodzenom rodinnom prostredi alebo nahradnom rodinnom
prostredi,

2. poruch psychického vyvinu, fyzického vyvinu alebo socidlneho vyvinu dietata z dévodu
problémov v prirodzenom prostredi, ndhradnom rodinnom prostredi, SirSom socialnom prostredi
a v medzil'udskych vztahoch

3. FORMA VYKONAVANYCH OPATRENI : opatrenia sa vykonavaju podla uéelu, na ktory
bolo centrum zriadené :

1.
2.

pobytovou formou § 45 ods. 4 pism. a) zakona &. 305/2005 — POBYTOVE OPATRENIA
ambulantnou formou § 45 ods. 4 pism. b) zakona & 305/2005 — AMBULANTNE
OPATRENIA

terénnou formou § 45 ods. 4 pism. c¢) zékona ¢&. 305/2005 — TERENNE OPATRENIA

4. DRUH VYKONAVANYCH OPATRENI :

POBYTOVE OPATRENIA :

1.

na zadklade rozhodnutia sidu 0 nariadeni ustavnej starostlivosti, o nariadeni neodkladného
opatrenia a 0 uloZeni vychovného opatrenia pre dieta

docasne aj bez rozhodnutia sidu, a to v nalichavych pripadoch, najméa ak sa dieta ocitlo bez
akejkol'vek starostlivosti alebo ak je zivot alebo zdravie dietat’a vazne ohrozené

na zaklade dohody s rodi¢om alebo osobou, ktora sa osobne stara o diet’a a tito maju obvykly
pobyt v okresoch Partizanske a Topol'¢any, plni si povinna Skolskti dochadzku, nevykazuje

poruchy spravania zdoévodu akejkol'vek zavislosti, nevyzaduje si zaradenie do
$pecializovanych programov alebo resocializacného programu, netrpi infekénym ochorenim
a nevyzaduje si oSetrovatel'sku alebo opatrovatel'ski1 starostlivost’. V jednej skupine moze byt
najviac jedno diet'a na vykon opatrenia na zaklade dohody s rodi¢mi.

na zaklade dohody s plnoletou fyzickou osobou, ktorou je mlady dospely, po ukonceni
pobytového opatrenia sidu nadobudnutim plnoletosti

Vsetky pobytové opatrenia sa vykonavaju v 4 samostatne usporiadanych skupinach, centrum
nedisponuje samostatnou skupinou pre mladych dospelych ani profesionalnymi rodinami.

AMBULANTNE A TERENNE OPATRENIA :

1.

na zaklade rozhodnutia sudu alebo organu SPODaSK, ktorymi sa ulozi dietat’'u, rodicovi alebo

osobe, ktora sa osobne stara o dieta povinnost’ zucastnit' sa na vychovnom programe alebo
socialnom programe

na zaklade rozhodnutia sudu , ktorymi sa ulozi rodi¢om dietat’a, osobam, ktorym bolo maloleté
dieta zverené do nahradnej starostlivosti, budicim osvojitel'om, ktorym bolo maloleté diet’a

zverené do starostlivosti, osvojitelom alebo porucnikovi, ktory sa 0 maloleté dieta stara
povinnost’ spolupracovat’ s centrom, pripadne im ulozi int1 povinnost’.
na zaklade odportc¢ania organu SPODaSK, ktorym sa ponukne diet'at'u, rodicovi alebo osobe,

ktora sa osobne stard o diet’a, odborna pomoc prostrednictvom psychologickych programov a
socialnych programov podla :

§ 11 ods. 2 pism. a) — poskytovanie socialneho poradenstva dietatu a jeho rodi¢om, ktori sa
rozvadzaju



b)

c)
d)

9)

h)

)

K)

§ 11 ods. 2 pism. b) — poskytovanie psychologickej pomoci v zaujme obnovy manzelského
spoluzitia a v zdujme predchadzania nepriaznivym vplyvom rozvodu na dieta rodicom diet’at’a,
ktori sa rozvadzaju

§ 11 ods. 2 pism. ¢) — poskytnutie psychologickej pomoci diet'at'u, ktorého rodicia sa rozviedli
§ 11 ods. 3 pism. b) bod 1 — poskytnutie odbornej pomoci dietatu k prispdsobeniu sa novej
situacii v prostredi podl'a §4 odsek 1, pism. a) a b)

§ 11 ods. 3 pism. b) bod 2 — poskytnutie odbornej pomoci pri prave rodinnych a socidlnych
pomerov diet’at’a

§ 11 ods. 3 pism. b) bod 3 — poskytnutie odbornej pomoci pri rieSeni vychovnych problémov,
socialnych a inych problémov v rodine a medzil'udskych vztahov

§ 11 ods. 3 . pism. b) bod 4 - poskytnutie odbornej podpory pri obnove alebo rozvoji
rodicovskych zrucnosti

§ 11 ods. 3 pism. d) - poskytnutie poradensko — psychologickej pomoci rodindm so $pecifickym
problémom a pri krizovych situdciach

§ 37 ods. 2 pism. d) zakona o rodine - povinnost’ podrobit’ a socidlnemu poradenstvu dietat'u,
rodi¢ovi alebo osobe, ktora sa osobne stard o diet’a

§ 37 ods. 4 zakona o rodine - povinnost’ podrobit’ a socialnemu poradenstvu diet’at'u, rodi¢ovi
alebo osobe, ktora sa osobne stara o diet’a

§ 73 ods. 6 pism. d) - vykonévanie opatreni podla § 44a ods. 1 podla § 73 ods. 6 pism. e) -
poskytovanie socialneho poradenstva mladému dospelému po ukonceni nahradnej starostlivosti

Centrum d’alej vykonava od 21.10.2020 opatrenia :

- podla § 11 odsek 3, pismeno b) bod 5 - zhodnotenie situacie dietata a rodiny, posudenie moznosti
rodicov, d’alsich pribuznych a inych blizkych osob diet’at’a riesit’ situaciu dietat’a a rodiny na ucely

uréenia miery ohrozenia dietata

- podla § 73 odsek 6, pismeno a — zhodnotenie situacie diet'at’a a rodiny, posudenie moznosti rodicov,
dalsich pribuznych a inych blizkych osob diet’at’a riesit’ situaciu dietata a rodiny na ucely urcenia
miery ohrozenia dietat’a, ak opatreniami vykonavanymi vo pdsobnosti organu SPODaSK nebolo

mozné jednoznac¢ne urcit’ mieru ohrozenia dietata

odbornou metédou Stretnutie rodinného kruhu (SRK) na zaklade odportucania prislusného
organu SPODaSK pre rodinu, ktora ma trvaly alebo obvykly pobyt najméa v okresoch Topol’¢any,
Piestany a Hlohovec alebo na zaklade dohody s inym organom SPODaSK

5. CIELOVA SKUPINA CENTRA :

1. AMBULANTNE A TERENNE OPATRENIA ( § 45 ods. 4 pism. b a ¢) zakona ¢&. 305/2005 sa

vykonavaju :

a) pre rodinu s maloletymi detmi, ktora sa ocitla v nepriaznivej socidlnej situacii spojenej
s nevyhovujicim byvanim, nezamestnanostou, vysokou zadlZenostou, nedostatkom socialnych
zru¢nosti alebo nedostatkom rodi¢ovskych zru¢nosti a pod.

b) pre rodinu s maloletym diet'atom, ktora sa nachadza v procese rozvodu alebo rozchodu,

c) pre rodinu s maloletym dietatom, ktoré ma vychovné problémy,

d) pre ndhradnt rodinu,
e) pre mladého dospelého po odchode z centra alebo nahradnej rodiny
najmé z okresov Topol'¢any a Partizanske alebo pre rodinu



2. POBYTOVE OPATRENIA (§ 45 ods. 4 pism. a) zakona ¢. 305/2005 sa vykonavaju :

a)

b)

pre diet'a na zaklade rozhodnutia sudu o nariadeni istavne;j starostlivosti, o nariadeni neodkladného
opatrenia alebo 0 ulozeni vychovného opatrenia (podl'a § 45 ods. 4 pism. a) zakona ¢. 305/2005 Z.z.
0 SPODaSK

pre plnoleti fyzicka osobu, ktorou je mlady dospely, po ukonceni pobytového opatrenia sudu
nadobudnutim plnoletosti diet’at’a

pre dieta na zaklade dohody s rodicom alebo osobou, ktora sa o dieta stara (podla § 47 ods.5)
zakona ¢. 305/2005 — tzv. dobrovol'ny pobyt dietat’a

6. DOVODY VYLUCUJUCE VYKONAVANIE OPATRENI V CENTRE :

Centrum NEVYKONAVA pobytové opatrenia na zaklade rozhodnutia sudu:

a)

b)
c)
d)
e)
f)

pre dieta, ktoré si vyzaduje zaradenie do resocializaéného programu alebo Specializovanych
programov,

pre dieta, ktorého zdravotny stav si vyzaduje oSetrovatel'sku alebo opatrovatel'sku starostlivost,
pre diet’a s psychiatrickym ochorenim (autizmus, bipolarna porucha a iné),

pre dieta, ktoré trpi infekénym ochorenim ohrozujticim verejné zdravie,

pre dieta, ktoré vykazuje poruchy spravania z dévodu akychkol'vek zavislosti ,

pre dieta, ktorého rodina je vo vzdialenosti vac¢Sej ako 50 km od centra aj v pripade, ze je
Z prislu$ného okresu,

Centrum NEVYKONAVA pobytové opatrenia na zaklade dohody s rodi¢mi:

a)

b)

c)
d)

pre dieta, ktoré si vyzaduje zaradenie do resocializaéného programu alebo Specializovanych
programov,

pre diet’a, ktorého zdravotny stav si vyzaduje oSetrovatel’sku alebo opatrovatel'ska starostlivost,
pre diet’a s psychiatrickym ochorenim (autizmus, bipolarna porucha a iné),

pre diet’a, ktoré trpi infek¢nym ochorenim ohrozujucim verejné zdravie,

Centrum NEVYKONAVA ambulantné a terénne opatrenia pre diet’a a jeho rodinu v pripade:

a)
b)
c)
d)

e)

ak je trvaly alebo obvykly pobyt Klienta vo vzdialenosti vac¢sej ako 50 km od centra,

ak nie je v ¢ase poziadavky zabezpeéené personalne obsadenie miest pre vykon opatreni,

ak nie je v ¢ase poziadavky volny pracovny ¢asovy fond prislu$nych odbornych zamestnancov,
ak nebude mozna dohoda s klientom 0 dobrovol'nej Gi¢asti na vychovnych a socialnych
programoch a pri vykone inych odbornych metdd, ktoré centrum poskytuje,

ak nebude s klientom mozna dohoda o preberani a odovzdavani diet'at’a pri asistovanom styku vo
vyhradenych priestoroch centra

7. CELKOVY POCET MIEST V CENTRE:

Kapacita centra : 40 deti

1.samostatna
skupina
Snezienkova ul.

2.samostatna
skupina
Kalinéiakova ul.

3.samostatna
skupina
Muskéatova ul.

4.samostatna
skupina
Narcisova ul.

Pocet deti v skupine:
z toho:

10

10

10

10

a) na zaklade rozhodnutia stidu

9

9

9

9




b) na naklade dohody s rodicom 1 1 1 1

8. PRIESTOROVE PODMIENKY CENTRA :

1. Pre deti, rodi¢ov alebo osoby, ktoré sa staraju o dieta, ktorym je poskytovand pomoc
AMBULANTNOU A TERENNOU FORMOU méame vytvorené nasledovné podmienky:

PRACOVISKO PARTIZANSKE :

Odborna pomoc je poskytovana v priestoroch, situovanych v centre mesta, na 2.poschodi budovy
Mestského uradu Partizanske, bezprostredne v blizkosti Uradu prace, socialnych veci a rodiny pre
klientov, ktori su distribuovani organom socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately ako aj pre
klientov, ktori sa dobrovolne obratia na pomoc a podporu centra. V pripade potreby je mozné sa
informovat’ v podatel'ni alebo na socialnom odbore mestského tradu. Kancelaria pre 2 socialnych
pracovnikov o rozlohe 16,63 m2 poskytuje dostatok priestoru na primerané sukromie pri vedeni
rozhovoru a poskytovani informacii pre klienta. Kancelaria pre 1 psycholdoga o rozlohe 16,63 m2
poskytuje sukromie pri realizacii diagnostiky, poradenskych a terapeutickych ¢innosti s dietatom a jeho
rodinou. Kancelarie maju samostatné vchody. V budove je zabezpecené WC.

PRACOVISKO TOPOLCANY :

Odborna pomoc je poskytovana v priestoroch, situovanych —bezprostredne v blizkosti Uradu prace,
socialnych veci a rodiny pre klientov, ktori s distribuovani orgdnom socialnopravnej ochrany deti
a socialnej kurately ako aj pre klientov, ktori sa dobrovolne obratia na pomoc a podporu centra.
V pripade potreby je mozné sa informovat’ na recepcii uvedeného uradu prace. Kancelaria pre 2
socialnych pracovnikov o rozlohe 19,15 m2 poskytuje dostatok priestoru na primerané sukromie pri
vedeni rozhovoru a poskytovani informacii pre klienta. Kancelaria pre 1 psycholdga o rozlohe 12,45
m2 poskytuje stkromie pri realizacii diagnostiky, poradenskych a terapeutickych ¢innosti s dietatom
a jeho rodinou. Kancelarie maju samostatné vchody. V budove je zabezpecené WC.




2. pre deti_amladych dospelych, ktorym je poskytovand starostlivost POBYTOVOU FORMOU
mame vytvorené nasledovné podmienky :

1. SAMOSTATNE USPORIADANA SKUPINA - oznaé¢ena ako SneZienkova rodina - s kapacitou 10
deti je umiestnena na Snezienkovej ul. v jednoposchodovom rodinnom dome. Na prizemi je kuchyna,
sklad potravin, chodba, 2 kipelne osobitne pre chlapcov a dievcata, spolo¢enska izba (plo§na vymera
30 m?), kancelaria pre vybavovanie nevyhnutnych administrativnych tkonov a 1 WC pre vychovnych
pracovnikov. Na prvom poschodi st 4 detské izby (plo$na vymera 71,78 m?), mensia oddychova hala,

WC a dve terasy. Sucastou budovy je dvor so zahradou, v ktorej sa deti moézu ucit’ zahradkarskym
pracam a V spolupréci s vychovavatel'om si sadit’ kvety a drobnu zeleninu. Na oddych v lethom obdobi
sluzi detsky bazén, ktory je napevno zabudovany v zahrade. Deti majt k dispozicii niekol'’ko bicyklov
na Sportové aktivity a zatravnenu plochu na hranie detskych loptovych a spolo¢enskych hier. Deti maju
zabezpecené primerané sukromie na ucenie a volny cas v detskych izbach. Na stretavanie sa s rodi¢émi
sa vyuzivaju priestory obyvacej izby, priestory detskej izby alebo oddychové zony exteriéru pri peknom
pocasi.

2. SAMOSTATNE USPORIADANA SKUPINA — oznaéena ako Citronova rodina - s kapacitou 10 deti
je umiestnena na Kalin¢iakovej ul. v hlavnej prizemnej kmenovej budove, v ktorej su 4 detské izby pre
deti (plo$na vymera izieb 71,7 m?), 2 detské izby pre mladych dospelych (plosna vymera 20,2 m?),
spolocenska izba s televizorom (plo$na vymera 41,7 m?), kanceléria pre vybavovanie nevyhnutnych
administrativnych ukonov, kuchyna, 2 kipelne a 2 WC osobitne pre dievcata a chlapcov a 1 WC pre
vychovnych pracovnikov. Objekt samostatnej skupiny ma vlastny vchod. Suc¢astou budovy je dvor, na
ktorom st detské preliezky, koloto¢ a pieskovisko. V prednej ¢asti budovy je zahradka, v ktorej je
mozné ucit’ deti domacim pracam. Na oddych je detom k dispozicii terasa a zatrdvnena plocha.

V bezprostrednej blizkosti samostatnej skupiny je rozsiahly mestsky park, sltiziaci pre Sport, oddych aj
zabavu. Deti maju zabezpefené primerané sukromie na ucenie a volny Cas v detskych izbach. Na
stretavanie sa s rodiémi sa vyuzivaju priestory obyvacej izby, priestory detskej izby alebo oddychové
zOny exteriéru pri peknom pocasi.

3. SAMOSTATNE USPORIADANA SKUPINA — ozna¢ena ako Muskétové rodina - s kapacitou 10
deti je umiestnena na Muskatovej ul. v Topol'éanoch v prizemnom rodinnom dome, v ktorom su 3 detské
izby (ploS$na vymera izieb 54,64 m?), spologenska izba (plosnd vymera 33,17 m?), kancelaria na

nevyhnutné administrativne ukony, kuchyia, kupelna osobitne s prisluSenstvom pre chlapcov
adievéata a 1 WC pre vychovnych pracovnikov. Sucastou budovy je mala ovocna zahradka,
pieskovisko a zatravnena plocha na hranie pre mensSie deti. V ¢ase nepriaznivého pocasia deti vyuzivaju
na hry kryta terasu s oddychovym sedenim. Deti maji zabezpecené primerané sukromie na ucenie a
volny ¢as v detskych izbach. Na stretavanie sa s rodi¢mi sa vyuZivaju priestory obyvacej izby,
priestory detskej izby alebo oddychové zony exteriéru pri peknom pocasi.

4. SAMOSTATNE USPORIADANA SKUPINA — oznaéena ako Narcisova rodina - s kapacitou 10
deti je umiestnena na Narcisovej ul. v Topol'¢anoch v jednoposchodovom rodinnom dome. Na prizemi
st 2 izby pre 6 deti (plo§na vymera izieb 4 28,62 m?), kuchya, sklad potravin, 1 WC a sprchovy kut.

Na prvom poschodi je spologenska izba (plo$na vymera 19,28 m?), kancelaria, 2 izby pre 4 deti (plo$na
vymera izieb 4 22,9 m?), 2 kupel'ne osobitne pre chlapcov a diev&ata, komora sluziaca ako potravinovy
sklad. Sucastou budovy je rozsiahly dvor, na ktorom maji deti umiestnené preliezky, hojdacky,
pieskovisko pre malé deti akryty altanok. Zatravnena plocha poskytuje priestor na pohybové hry
a mozné vytvorenie zeleninovej zadhradky. Deti maji zabezpe€ené primerané sukromie na ucenie a
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volny ¢as v detskych izbach. Na stretavanie sa s rodi¢mi sa vyuZzivaju priestory obyvacej izby,
priestory detskej izby alebo oddychové zony exteriéru pri peknom pocasi.

3. Centrum NEMA VYTVORENE PODMIENKY na realizaciu opatreni pre rodi¢ov pobytovou
formou ani pre navstevné pobyty rodicov v zmysle Planu socidlnej prace.

9. PERSONALNE ZABEZPECENIE VYKONU ODBORNYCH CINNOSTI
V CENTRE:

Pre vykondvanie AMBULANTNYCH A TERENNYCH OPATRENI - pracovisko PARTIZANSKE:

= psycholog (VS 2. stupiia v odbore psycholégia)
=  socialna pracovnicka (VS 2. stupiia v odbore socialna praca)
=  socialna pracovnitka (VS 2. stupiia v odbore socialna praca)

Pre vykondvanie AMBULANTNYCH A TERENNYCH OPATRENI- pracovisko TOPOLCANY :

= psycholog (VS 2. stupiia v odbore psycholégia)
=  socialna pracovnitka (VS 2. stupiia v odbore socialna praca)
=  socialna pracovnitka (VS 2. stupiia v odbore socialna praca)

ZAKLADNE CINNOSTI ZAMESTNANCOV:

1. podporuju socidlne fungovanie a zaclenenie rodicov alebo osoby starajucej sa o dieta ( d’alej len
»klientov*), ktori ziji v nepriaznivych podmienkach, nevedia si sami pomoc vyhladat' alebo
poskytnuti pomoc vyuzivat’,

2. sprevadzaju klientov na miesta, kde sa sami zdrahaju ist’ alebo kde sa im doteraz nepodarilo najst’
presadit’ sa,

3. odovzdavaju klientom kontakty na d’alSie nadvédzné sluzby a institicie, ktoré by mohli prispiet’ k
zlepseniu ich Zivotnej situacie,

4. poskytuju klientom poradenstvo, aby poznali viacero moznosti na rieSenie situacie a vzdelavanie v
oblastiach, kde pocit'uji medzery vo svojich vedomostiach alebo zru¢nostiach

5. pomahaji klientom prekonat’ ich problémy stanovenim si planu rieSenia a dohliadaju na to, ¢i
navrhnuté rieSenia veda k prekonaniu nepriaznive;j situacie

a) v oblasti prace — vstup alebo navrat na trh prace, pomoc pri h'adani zamestnania,

b) v oblasti sprostredkovania kontaktu so socialnym prostredim — navsteva lekara, navsteva
uradov, pomoc pri vybavovani beznych zalezitosti,

c) Vv oblasti stabilizacie rodinného rozpoétu — vedenie rodinného rozpoc¢tu a finanéna gramotnost’,
rieSenie pomoci v hmotnej nidzi, rieSenie socialnych davok, rieSenie prispevkov NRS, rieSenie
poskytnutia socialnych sluzieb a davok osobam TZP,

d) v oblasti problematiky dlhov — rodinny rozpocet, komunikacia s exektitormi, osobny bankrot,

e) v oblasti problémov s byvanim — pomoc pri rieSeni byvania, pomoc pri hl'adani najmu, pomoc
pri zabezpeCeni nabytku a postelnej bielizne, pomoc pri rieSeni susedskych vztahov,
problematika trvalého, prechodného a obvyklého pobytu,

f) v oblasti rodinného prava — pomoc pri vyzivnom, uprave styku s detmi, zverenia do
starostlivosti,

g) v oblasti pred/po rozvodovej situacie — pomoc pri obnove a upevnenia kontaktu s rodinou,

h) v oblasti starostlivosti 0 diet'a v nahradnej starostlivosti,

i) v oblasti vychovy deti - odborny zamestnanec pomaha rodicom porozumiet’ potrebam diet’at’a
a nastavit’ funkéné pravidla,



6.

7.

Pre

pomahaju rodicom prekonat’ problémy s vychovou deti stanovenim si pldnu rieSenia a dohliadaju
na to, ¢i navrhnuté rieSenia vedu k prekonaniu nepriaznivej situacie

pomahaji detom prekonat’ tazkosti, ktoré vnimaju oni samé, ich rodicia, ucitelia alebo socidlne
prostredie, v ktorom vyrastaju,

a) Voblasti povinnej Skolskej dochadzky — odborny zamestnanec asistuje rodi¢om pri priprave
na vyucovanie, pomaha im v komunikacii so $kolou, sprevadza rodica na triednu schodzku a
iné konania,

b) v oblasti vychovy — odborny zamestnanec pomaha rodicom porozumiet’ potrebam dietat’a a
nastavit’ funkéné pravidla,

C) voblasti travenia volného Casu - odborny zamestnanec hlada realne moznosti travenia
vol'nocasovych aktivit diet’ata,

d) v oblasti zabezpeCenia stravovania a zdravia — odborny zamestnanec pomaha rodi¢om zvladnut
stravovanie deti, lekarsku starostlivost, zdravy Zzivotny §tyl, oblieckanie, vhodné spravanie
dietat’a vzhl'adom k jeho veku a pod.,

e) voblasti starostlivosti o domacnost’ - odborny zamestnanec pomaha rodicom zabezpedit
hygienické podmienky byvania, rozdelenie domacich prac, starostlivost’ o zvierata a pod.,

f) v oblasti hospodarenia a rodinného rozpo¢tu — odborny zamestnanec pomaha rodine zostavit’
rodinny rozpocet, vybavit si splatkovy kalendar na dlzné pohladdvky, vybavit’ si socidlne
davky, komunikovat’ s iradmi aj potencionalnymi zamestnavatel'mi,

g) Vv oblasti rozvodovej a rozchodovej situacie, ktora je hlavne pre diet’a ve'mi naro¢na

vykondvanie  POBYTOVYCH  OPATRENI V SAMOSTATNE USPORIADANYCH

SKUPINACH :

ZAMESTNANCI PRIAMEHO KONTAKTU: 24 zamestnancov

1. samostatna skupina (sneZienkova rodina) : 6 zamestnancov — 1 vychovavatelka ( VS 2. stupiia
v odbore $pecialna pedagogika), 1 vychovavatel’ka (USO $pecialna pedagogika ), 1 vychovéavatel
(USO), 1 pomocna vychovavatelka (USV), 1 pomocna vychovavatelka (SV), 1 pomocné
vychovavatel’ka s ekon. agendou (USV).

2. samostatna skupina (citronova rodina) : 6 zamestnancov — 1 vychovavatelka (VS 2. stupiia
v odbore vychovavatel'stvo + $pecidlna pedagogika), 1 vychovavatel’ka (USO+ 3$pecialna
pedagogika), 1 vychovavatelka (USO), 1 pomocny vychovavatel (USV), 1 pomocna
vychovévatel’ka (SV), 1 pomocna vychovavatelka s ekonomickou agendou (USO).

3. samostatna skupina (muskatova rodina) : 6 zamestnancov — 1 vychovavatelka (VS 2. stupiia
$pecialna pedagogika), 1 vychovavatelka (VS 2. stupiia vychovavatel'stvo), 1 vychovavatelka
(USO+ $pecialna pedagogika), 1 pomocny vychovavatel’ (USV), 1 pomocna vychovavatelka (SV),
1 pomocna vychovévatel’ka s ekonomickou agendou (USV).

4. samostatna skupina: 6 zamestnancov (narcisova rodina) — 1 vychovavatel’ka (VS 2. stupiia
$pecialna pedagogika), 1 vychovavatel’ (VS 2. stupiia pedag. smeru), 1 vychovavatelka (USO +
$pecialna pedagogika), 2 pomocné vychovavatelky  (USV), 1 pomocny vychovavatel
s ekonomickou agendou (USV).

ZAKLADNE CINNOSTI ZAMESTNANCOV PRIAMEHO KONTAKTU :

Koordinator — koordinuje zamestnancov v oblasti starostlivosti o deti zabezpetuje komplexnu
starostlivost’ o dieta, vedie predpisanii dokumentaciu a spolupracuje s odbornym timom na
osobnostnom rozvoji diet'at’a.

Vychovavatel' — zabezpeCuje komplexnu starostlivost’ o diet’a, vedie predpisani dokumentaciu
a spolupracuje s odbornym timom na osobnostnom rozvoji dietata.



» Pomocna vychovavatel'’ka s ekonomickou agendou - zabezpecuje komplexne ekonomické ¢innosti
skupiny — rozpocet, evidencia, nakupy, vedenie pokladni¢nej hotovosti. ZabezpeCuje vSeobecnu
zdravotnt starostlivost’ o deti a mladych dospelych. Vykonava pomocnt vychovnua pracu s detmi
podl'a pokynov sluzbukonajuceho vychovavatela .

=  Pomocny vychovavatel’ — vykonava pomocné vychovné ¢innosti, prevadzkové ¢innosti — hygiena
a Cistota prostredia, vykonava skladovu agendu.

INTERNY ODBORNY TiM :

= psycholog (VS 2. stupiia v odbore psycholégia)

= psycholog NP DEI NS 111 — aktivita 1.2. (VS 2. stupiia v odbore psychologia)
= socialna pracovni¢ka (VS 2. stupiia v odbore socialna praca)

=  socialna pracovnitka (USO)

EXTERNY ODBORNY TiM :

= Sukromna prax - lieCebna pedagogicka a socialna poradkyiia PaedDr. Beata Ceralova, ktora
poskytuje lieCebno - pedagogicki  odbornu starostlivost detom S oneskorenym vyvinom
a vnutornym naruSenim vnimania sveta

= Centrum pedagogicko — psychologického poradenstva a prevencie, Bernolakova 1652, Topol'¢any,
ktoré¢ poskytuje odborni pomoc Ziakom v oblasti ucenia avzdelavania vykonavanim
psychologickej a $pecialnopedagogickej diagnostiky a poradenstva,

=  Stkromné centrum Specialno-pedagogického poradenstva, Janka Krala 1, Topolcany, ktoré
poskytuje odborné sluzby detom, ziakom a Studentom so Specialno-vychovnymi problémami,

= PhDr. Eva Geletova — poskytuje psychologicku a psychoterapeutickt pomoc detom zameranu na
uzdravenie deti zo skisenosti zlého zaobchadzania, ktoré zazili v rannom detstve a utvaranie
bezpeéného pripttania sa k rodi¢om.

=  MUDr. Cubomira Kmetova - poskytuje psychiatricku starostlivost’ so zameranim diagnostiku a
liecbu dusevnych poruch

10. ROZSAH HODIN, POCAS KTORYCH SA V CENTRE VYKONAVAJU

AMBULANTNE A TERENNE OPATRENIA :

Opatrenia sa vykonavaju kazdy pracovny den od 7.30 — 15.30 hod. v prirodzenom rodinnom
prostredi, nahradnom rodinnom prostredi a Vv prostredi utvorenom a usporiadanom na vykon opatreni ,
ktorym su ambulancie a priestory centra. V pripade krizovej intervencie pracuju zamestnanci centra aj
mimo uvedeny rozsah hodin po dohode s klientom .

11. OBOZNAMENIE DETi, RODICOV A INYCH FYZICKYCH OSOB
S PROGRAMOM CENTRA :

Program centra je K dispozicii na webovej stranke : www.cdrto.sk a na informacnej tabuli
v centralnej budove na Kalin¢iakovej ul. 4295. Program centra je poskytnuty prislusnym uradom prace,
socialnych veci arodiny a spolupracujucim subjektom, ktoré ich mézu zverejiiovat’ na svojich
webovych strankach a informacnych tabuliach. Oboznamenie deti, rodicov alebo inych osob starajticich
sa 0 diet’a, s ktorymi st vykonavané ambulantné a terénne opatrenia s Programom centra prebieha
formou motiva¢ného rozhovoru pocas stretnutia s rodinou na oddeleni SPODaSK, pripadne pocas prvej
navstevy v rodine. Oboznamenie deti, rodi¢ov alebo inych os6b starajucich sa o diet’a, pre ktoré su
vykonavané pobytové opatrenia, prebiecha formou rozhovoru na pripadovej konferencii.
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12. ODBORNE METODY PRACE S DIETATOM, JEHO RODINOU A INYMI
FYZICKYMI OSOBAMI A SPOSOB ZAPAJANIA SA SPOLUPRACUJUCICH
SUBJEKTOV, pre ktoré sa vykonavaji AMBULANTNE A TERENNE OPATRENIA

Ambulantna forma socialneho poradenstva sa bude realizovat’ v prenajatych priestoroch podla
trvalého pobytu deti v Partizanskom a v Topol’¢anoch. Diet’a, rodi¢ alebo fyzicka osoba, ktorej bolo
dieta zverené do ndhradnej rodinnej starostlivosti prichddza zo svojho prirodzeného prostredia do
priestorov ambulantného poradenstva tak ¢asto ako si to dana situdcia a problém vyZaduje. Poradca (¢len
odborného personalu) individualne takto pocas stretnuti ambulantne poskytuje socialne poradenstvo a
intervencne riesi navrhovanim rieSeni aktualnu problémovt situaciu.

Terénna forma socialneho poradenstva sa realizuje predovsetkym v prirodzenom prostredi diet’at’a,
rodi¢a alebo fyzickej osoby, ktorym sa socidlne poradenstvo poskytuje. Poradca (¢len odborného
personalu) individualne pocas stretnuti v prirodzenom prostredi klientov poskytuje socialne poradenstvo
a intervenc¢ne riesi navrhovanim rieSeni aktualnu problémovu situaciu.

Zakladné formy a postupy prace s klientom :
1. Terénna socialna praca, individualne a skupinové socialne poradenstvo.
2. Individualne a skupinové psychologické poradenstvo, psychologicka starostlivost’.

Zéakladné socialne metody prace s klientom :

Poskytnutie informacie — pripad je treba informacne ukotvit’, no nezahltit’, nezvySovat’ tzkost klienta
Objasnenie — ide o mapovanie, vymedzenie/vyjasnenie problému, odhaluje skuto¢né rozsahy
problémov, naro¢ny casovy proces veduci odliSeniu podstatného a nepodstatného. VyuZziva sa
sokratovsky dialdég alebo motivaény rozhovor.

Ventilacia — klient sa potrebuje vyrozpravat, je potrebné klienta plne prijat’ a poskytnut’ mu déverné a

bezpec¢né prostredie bez moralizovania, hodnotenia, bagatelizovania. Pre klienta to ma katarzny u¢inok
a Casto nepotrebuje d’alSie stretnutie

Delegovanie — ak problém nespada do kompetencie poradcu — delegovat’ na kolegu

Podpora a povzbudenie — na zac¢iatku procesu, ak je klient neisty, alebo v tenzii, rozhovor je pre
klienta nacvikom ako sformulovat’ podstatu problému, najst’ pravne pomenovanie...

Interpreticia — poradca dopliiia klientovi chybajice stvislosti, ide o dynamicky systém, odhalovanie
skrytych priani a blokov. Zakladné pravidlo interpretacie je neposkytovat’ interpretaciu v pripade
zvysenej tenzie klienta, nevyuzivat, ak poradca nema dostatok poznatkov , formulacie nemaju
presahovat’ klientove chapanie seba samého a kontextu jeho Zivota, vyuzit’ je vtedy, ked” vieme, Ze ju
klient bude vediet’ spracovat’

Tréning — vyuziva sa v situaciach, kedy treba aktivne posobit’ na behavioralnu zlozku. St¢astou tréningu
je ucenie, opakovanie a nacvik. Zahina efektivnu komunikaciu zvladanie konfliktov, nacvik asertivity,
nacvik ,,konstruktivnej hadky*.

Relaxaéné techniky — uvolmiovanie telesného a psychického napitia, je treba postupny a dokladny
nacvik. Zakladné postupy — praca s dychom, dychové cvi¢enia — ukazuje sa na vyznam nespravneho

dychania pri vzniku tUzkostného zachvatu, odstrafiuje priznaky tzkosti. <Nacvik relaxacie podla
Oesteho — udrzovanie svalového napitia cca 5 sekund, potom uvolnenie 10-15 sek. <Schultzov
autogénny tréning (nacvik tazoby, tepla, sistredenie na dych, na tep, na prud tepla, na oblast’ hlavy)

Proces a postup prace s klientom sa bude riadit’ jednotlivymi faizami:
1. Zber informdcii

2. Diagnostikovanie a stanovenie pri¢in problému
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3. Navrhovanie rieSenia
4. Realizacia rieSenia
5. Overenie vysledkov a vyhodnotenie

1. Zber informacii

Pocas tejto fazy poradca (€len odborného personalu) aktivne pocas jednotlivych stretnuti s dietatom a
osobitne s fyzickou osobou, ktorym sa poskytuje poradenstvo zbiera vSetky potrebné identifika¢né tidaje
a informéacie o nich.

Faza bude realizovand prostrednictvom 2 navstev v rodine + 1 navstevou Skolského zariadenia, ktoré
diet'a navstevuje a v pripade potreby aj 1 ndvStevou obecného tradu.

2. Diagnostikovanie a stanovenie pricin problému

Poradca diagnostikuje hlavné problémy dietata (alebo rodiny), analyzuje a odhaluje priciny
stanovenych problémov. V tejto faze je dolezita objektivna komunikacia so v§etkymi zainteresovanymi.
V tejto otazke je na mieste popisat’, ze dolezitym faktorom socidlneho poradenstva je vybudovanie
dovery medzi dietatom a poradcom, resp. fyzickou osobou a poradcom. Prave vybudovanie dovery a
aktivna participacia na rieSeni problému je jednou z hlavnych tloh poradcu (¢lena odborného personalu).
Féza bude realizovana 3 ndv§tevami v prirodzenom rodinnom prostredi diet’at’a.

3. Navrhovanie rieSenia

Pocas tejto fazy sa prezentuji vSetkym zainteresovanym navrhované rieSenia. Podla charakteru
osobnosti jednotlivych sa vopred urci, ¢i sa prezentujt rieSenia pred skupinou (t. j. dieta a fyzicka osoba)
alebo individualne. Je dolezité, aby v tejto faze boli klienti aktivni k pristupu k rieSeni problému, inak
sa minimalizuje Sanca na uspech. Prave stotoznenie sa s navrhom rieSenia a aktivny pristup klientov st
predpokladom tspesného rieSenia. V tejto faze sa vypracuje socialny plan.

4. Realizacia rieSenia

Realizacia je mozna po prijati stanovenych postupov rieSenia dietatom a fyzickou osobou, ak sa
poskytuje poradenstvo aj jej. Mnoho pripadov k danej faze nedospeje. AvSak aktivnym pristupom a
intenzivnej$ou komunikaciou v predchadzajiucich fazach poradenstva pocas jednotlivych stretnuti vedie
vo viacerych pripadoch k rieSeniu problémov.

Faza bude realizovana 5 — 10 ndvstevami podl'a potreby rodiny a potreby diet'at’a

5. Overenie vysledkov a vyhodnotenie
Zhodnotenie procesu realizacie a overenie dosiahnutych vysledkov je dblezity krok k uvedomeniu si

vlastného konania. V tomto smere je dblezitd otvorenost’ pre prijatie novych moznosti, ak sa vysledok
nedosiahol, alebo len ¢iastoéne dosiahol. Faza bude realizovana_1 navstevou.

Odborna praca sa realizuje prostrednictvom pre rodinu vybraného konkrétneho
psychologického alebo socialneho podprogramu (ktory je mozné v pripade potreby doplnit’ aj o pracu
psycholdga). Pocet hodin vybraného podprogramu je mozné upravovat’ v zavislosti od potrieb rodiny
a dietat’a.
1.PODPROGRAM PODIA § 73 ods. 6 pism. a) a podl’a § 11 ods. 3 pism. b) bod 5 ZAMERANY
NA VYKONAVANIE OPATRENI NA ZHODNOTENIE SITUACIE DIETATA A RODINY,
POSUDENIE MOZNOSTI{ RODICOV, DALSICH PRIBUZNYCH A INYCH BLiZKYCH OSOB
DIETATA RIESIT SITUACIU DIETATA NA UCELY URCENIA MIERY OHROZENIA DIETATA,
AK OPATRENIAMI VYKONAVANYMI VO VLASTNEJ POSOBNOSTI NEBOLO MOZNE
JEDNOZNACNE URCIT MIERU OHROZENIA DIETATA.
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Maximalna diZka trvania podprogramu : 24 hodin.

Ciel’ programu : zhodnotenie situacie diet'at’a a jeho rodiny a d’alsich pribuznych pripravou odbornych
podkladov a identifikovanim rizikovych faktorov, ktoré ohrozuju alebo moézu ohrozit' dieta, ako aj
zmapovanie kapacit a potenciadlnych oblasti progresivnej zmeny Zivotnej situacie rodiny jednak
v rodine ako aj v sirSom socialnom okoli dietat’a a jeho rodiny.

Obsah programu : a) zhodnotenie rozsahu napliiania potrieb dietat’a a schopnosti rodi¢ov sa na fiom
podielat’ , b) zhodnotenie rodicovskej starostlivosti, ¢) zistovanie nazoru dietata, d) zhodnotenie
funk¢nosti rodinného systému.

Odborny tim : program realizuje socialny pracovnik alebo asistent socialnej prace.

2. PODPROGRAM PODLA § 12 ods. 1 pism. d) URCENY DIETATU, RODICOVI ALEBO OSOBE,
KTORA SA OSOBNE STARA O DIETA, KTORYM BOLA ULOZENA POVINNOST ZUCASTNIT
SA NA VYCHOVNOM PROGRAME.

Maximélna diZka trvania programu : 80 hodin

Ciel' programu : prostrednictvom odbornych ¢innosti (edukacnych intervencii, technik a aktivit)
podporit’ rozvoj socialnych kompetencii alebo konkrétnych zru¢nosti diet'at’a a jeho blizkych osob, ktoré
mozu obmedzit’ alebo odstranit’ negativne vplyvy, ktoré ohrozuji psychicky, fyzicky a socialny vyvin
dietat’a a tiez zmiernit' riziko vzniku alebo prehibenia krizovej situacie v rodine.

Obsah programu : a) podpora arozvoj sebapoznania dietata a identifikacia jeho potrieb,
b) posiliiovanie a rozvoj emocionalnych kompetencii, €) posiliiovanie a rozvoj socialnych kompetencii,
d) podpora zmeny rizikovych prejavov spravania.

Odborny tim : program realizuje socialny pracovnik alebo asistent socialnej prace.

3. PODPROGRAM PODIA § 12 ods. I pism. d) URCENY DIETATU, RODICOVI ALEBO OSOBE,
KTORA SA OSOBNE STARA O DIETA, KTORYM BOLA ULOZENA POVINNOST ZUCASTNIT
SA NA SOCIALNOM PROGRAME.

Maximaélna diZka trvania programu : 80 hodin

Ciel programu : prostrednictvom odbornych ¢innosti (eduka¢nych intervencii, technik a aktivit)
podporit’ rozvoj rodicovskych kompetencii a socidlnych kompetencii rodiny s cielom vyuzitia
potencialu rodiny riesit’ nepriazniva zivotnu situaciu, sprevadzat rodiny pri zvladani situacii v oblasti
starostlivosti o deti a zabezpecenie ich potrieb.

Obsah programu : a) nacvik a rozvoj socialnych kompetencii rodiny, b) nacvik a rozvoj ekonomickych
kompetencii rodiny, ) Starostlivost o domacnost, d) zabezpelenie starostlivosti o deti, ¢) nacvik
a rozvoj rodi¢ovskych zru¢nosti pri vychove deti.

Odborny tim : realizuje socialny pracovnik alebo asistent socialnej prace.

4. PODPROGRAM PODLA § 37 ods. 2 pism. d) zdkona o rodine URCENY DIETATU A JEHO
RODICOM, KTORYM BOLA ULOZENA POVINNOST PODROBIT SA SOCIALNEMU
PORADENSTVU.

Maximalna dizka trvania programu : 60 hodin
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Ciel’ programu : mobilizovat vnitorné a vonkajSie zdroje rodiny v ich prirodzenom prostredi,
naplianie socialnych potrieb, zlepSovanie vztahov v interakcii so socidlnym prostredim, ako aj
podporovat’ rodiny pri rozvijani a zlepSovani schopnosti riesit’ nepriaznivl zivotnu situaciu.

Obsah programu : a) rozvoj socialnych kompetencii, b) finanéné poradenstvo a zvySovanie financne;j
gramotnosti/ekonomicky rozvoj rodiny, c¢) podpora rodi¢ovskych kompetencii tykajucich sa vychovy
a starostlivosti o diet’a, d) optimalizacia fungovania rodiny a komunikacia.

Odborny tim : program realizuje socidlny pracovnik alebo asistent socialnej prace.

5. PODPROGRAM PODLA § 11 ods. 2 pism. a) ZAMERANY NA VYKONAVANIE OPATRENI
PRE DIETA A RODICOV V ROZVODOVYCH / ROZCHODOVYCH SITUACIACH, KEDY JE
DIETATU A JEHO RODICOM POTREBNE POSKYTNUT SOCIALNE PORADENSTVO.

Maximalna dizka trvania programu : 30 hodin

Ciel’ programu : poskytnut’ socialne poradenstvo rodi¢ovi / rodi¢om nachadzajiucim sa v
rozvodovych/ rozchodovych situaciach atym predchadzat nepriaznivym vplyvom a dopadom
rozvodu/rozchodu na dieta a jeho rodicov.

Obsah programu : a) poskytovanie socidlneho poradenstva rozchadzajicim sa / rozvadzajucim sa
rodicov, b) socialne poradenstvo zamerané na zmiernenie dosledkov rozvodovej / rozchodovej situacie
na diet’a.

Odborny tim : program realizuje socidlny pracovnik.

6. PODPROGRAM PODLA § 11 ods. 3 pism. b) bod I ZAMERANY NA VYKONAVANIE
ODBORNYCH METOD NA PRISPOSOBENIE SA NOVEJ SITUACII.

Maximalna dizka trvania programu : 40 hodin

Ciel programu : zmiernit mozny negativny dopad novej situacie na rodinu prostrednictvom
poskytnutia odbornej pomoci zameranej na stabilizaciu rodinného prostredia.

Obsah programu : a) zmena Vv usporiadani starostlivosti o dieta — poskytovanie poradenstva ohl'adom
vychovy dietata, pomoc pri uprave komunikacie medzi ¢lenmi rodiny, pomoc pri zlepSeni /obnove
vztahu diet'at’a s rodicom, b) strata/odchod/ nepritomnost’ vyznamnej vzt'ahovej osoby dietat’a — pomoc
apodpora pri vyrovnavani sa so stratou, sprevadzanie pri vybavovani naleZitosti suvisiacich so
vzniknutou situaciou , ¢) zmena zdravotného stavu diet’at’a, zmena byvania , zmena vo fungovani rodiny
— pomoc a podpora rodiny pri uvedenych situaciach.

Odborny tim : program realizuje socialny pracovnik alebo asistent socialnej prace.

7. PODPROGRAM PODLA § I1 ods. 3 pism. b) bod 3 ZAMERANY NA VYKONAVANIE
ODBORNYCH METOD PRACE NA PODPORU RIESENIA VYCHOVNYCH, SOCIALNYCH
A INYCH PROBLEMOV V RODINE A V MEDZICUDSKYCH VZTAHOCH

Maximalna dizka trvania programu : 30 hodin

Ciel programu : poskytnat’ odbornti pomoc pri rieSeni vychovnych, socialnych a inych problémov
vrodine av medziludskych vztahoch scielom predchddzania nepriaznivgym vplyvom
zatazujucej/konfliktnej situacie na diet’a a jeho rodinu.
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Obsah programu : a) problémy prejavujuce sa v rodine, b) problémy prejavujuce sa v $kole, ¢) problémy
Vv oblasti finan¢ného hospodarenia, d) problémy so zaclenenim do spolocnosti - identifikacia problému
zaclenenia rodiny a diet’at’a do spolo¢nosti, vierovyznanie, etnicita, rodi¢ vo vykone trestu, chory alebo
postihnuty c¢len rodiny, poskytnutie socidlneho poradenstva, sprevadzanie v hladani rieSenia
problémove;j situacie.

Odborny tim : program realizuje socialny pracovnik alebo asistent socialnej prace.

8. PODPROGRAM PODIA § 73 ods. 6 pism. d) vykondvanie opatreni podla § 44a ods. 1
ZAMERANY NA VYKONAVANIE OPATRENI POSKYTOVANIA ALEBO ZABEZPECENIA
POSKYTNUTIA SOCIALNEHO PORADENSTVA A VYKONAVANIA ALEBO ZABEZPECENIA
VYKONAVANIA OPATRENI NA ULAHCENIE RIESENIA VYCHOVNYCH PROBLEMOV
ALEBO RODINNYCH PROBLEMOV

Maximalna dizka trvania programu : 40 hodin

Ciel programu : poskytnit’ socidlne poradenstvo ndhradnému rodiCovi, ktoré ulahci realizaciu
nahradne;j starostlivosti a poskytnutie pomoci a podpory pri rieSeni vychovnych a rodinnych problémov.

Obsah programu : a) pomoc dietat'u a nahradnym rodi¢om pri adaptacii na nové rodinné prostredie, b)
poskytovanie socialneho poradenstva a sprevadzanie nahradnych rodi¢ov pri uplatiiovani zakonnych
narokov, pri rieSeni konsolidacie finan¢nej situécie, pri priprave dietata na osamostatiiovanie, c)
sprevadzanie nahradného rodi¢a pri vytvarani alebo obnove vztahov medzi dietatom a biologickou
rodinou.

Odborny tim : program realizuje socialny pracovnik alebo asistent socialnej prace.

9. PODPROGRAM PODI’A § 73 ods. 6 pism. ¢ ZAMERANY NA POSKYTOVANIE
SOCIALNEHO PORADENSTVA MLADEMU DOSPELEMU PO UKONCEN[ NAHRADNEJ
STAROSTLIVOSTI

Maximalna dizka trvania programu : 60 hodin

Ciel’ programu : poskytnut’ odbornii pomoc a podporu mladému dospelému pri zarad’ovani sa do
bezného zivota prostrednictvom zvySovania informovanosti vo vybranych oblastiach a posiliiovanim
socialnych zrucnosti potrebnych pre aktivny pracovny, rodinny a osobny zivot.

Obsah programu : a) poskytovanie poradenstva do pracovného zivota, b) poskytovanie socialneho
poradenstva v otazke byvania, ¢) poskytovanie socialneho poradenstva za a¢elom finan¢nej gramotnosti
, d) pomoc pri vytvarani podpornej siete interpersonalnych vztahov mladého dospelého.

Odborny tim : program realizuje socidlny pracovnik alebo asistent socialnej prace.

10. PODPROGRAM podPa § 11 ods. 3 pism. b) bod 2 ZAMERANY NA UPRAVU RODINNYCH
A SOCIALNYCH POMEROV DIETATA

Maximalna diZka trvania programu : 60 hodin

Ciel' programu : Upravit rodinné a socialne pomery dietata arodiny najmi prostrednictvom
posiliiovania rodicovskych a socialnych zru¢nosti za ucelom eliminacie negativnych vplyvov
ohrozujtcich dieta a rodinu.
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Obsah programu : a) Podpora a rozvoj rodi¢ovskej role, b) Podpora a rozvoj kvality vzt'ahov v rodine,
¢) Starostlivost’ o napinanie potrieb dietata, d) Nacvik a rozvoj finanénej gramotnosti/ ekonomickych
kompetencii rodiny, ¢) Starostlivost’ 0 domacnost’.

Odborny tim : program realizuje socialny pracovnik alebo asistent socidlnej prace.

11. PODPROGRAM PODLA § 11 ods. 3 . pism. b) bod 4 ZAMERANY NA PODPORU OBNOVY
ALEBO ROZVOJA RODICOVSKYCH ZRUCNOSTI

Maximélna diZka trvania programu : 75 hodin

Ciel’ programu : Obnovovat a rozvijat' kompetencie rodicov v starostlivosti o diet’a, so zameranim na
predchadzanie, zmiernenie alebo eliminovanie pri¢in ohrozenia dietata v prirodzenom rodinnom
prostredi.

Obsah programu : a) Podpora a rozvoj rodi¢ovskej role, b) Podpora a rozvoj kvality vzt'ahov v rodine,
¢) Starostlivost’ o naplnanie potrieb diet’at’a.

Odborny tim : program realizuje socidlny pracovnik alebo asistent socidlnej prace.

12. PODPROGRAM podla § 11 ods. 2 pism. b) JE ZAMERANY NA POSKYTNUTIE
PSYCHOLOGICKEJ POMOCI PRE RODICOV DIETATA V ZAUIME OBNOVY
MANZELSKEHO SPOLUZITIA A V ZAUJME PREDCHADZANIA NEPRIAZNIVYM VPLYVOM
ROZVODU NA DIETATA

Maximélna diZka trvania programu : 30 hodin

Ciel’ programu : Poskytniit’ psychologicki pomoc rodicovi/rodicom nachadzajucim sa v/po procese
rozvodu/rozchodu, a tym predchadzat’ nepriaznivym vplyvom a dopadom rozvodu/rozchodu na diet’a i
jeho rodicov.

Obsah Programu : a) Psychologické poradenstvo pre rozvadzajucich/ rozchadzajtcich sa rodicov,
b) Edukacia rodi¢ov ohladne prezivania dietata pocas rozvodovej/ rozchodovej situacie, ¢) podpora
spolupracujuceho rodicovstva, d) pomoc pri zacleneni nového partnera/partnerky do rodiny.

Odborny tim : program realizuje psycholog

13. PODPROGRAM podPa § 11 ods. 2 pism. ¢) JE ZAMERANY NA VYKONAVANIE OPATRENI
PRE DIETA A RODICOV V ROZVODOVYCH/ROZCHODOVYCH SITUACIACH, KEDY JE
POTREBNE DIETATU POSKYTNUT ALEBO ZABEZPECIT POTREBNU PSYCHOLOGICKU
POMOC AJ PO ROZVODE

Maximélna diZka trvania programu : 30 hodin

Ciel’ programu : Poskytnut' psychologickic pomoc dietatu vyjadrit’ a porozumiet’ vlastnym pocitom,
vytvorenie priestoru pre Zialenie dietata nad stratou doterajSieho systému fungovania rodiny, podpora
pozitivneho vztahu s kazdym z rodi¢ov, poskytnutie pomoci pri psychickej adaptacii diet'at’a na zmeny
a pri vytvarani stratégii zvladania bezného Zivota a stimulacia zdrojov diet’at’a.

Obsah programu : a) Sprevadzanie dietata v procese zialenia, b) Pomoc pri stabilizacii dietata,
¢) Pomoc pri ul'ah¢eni zvladania zat'azovych situacii
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Odborny tim : program realizuje psycholog

14.1. PODPROGRAM podla § 11 ods. 3 pism. d) JE ZAMERANY NA POSKYTNUTIE
PORADENSKO-PSYCHOLOGICKEJ POMOCI RODINAM SO SPECIFICKYM PROBLEMOM
A PRI KRI{ZOVYCH SITUACIACH - modul rodina s dietatom s krizou identity

Maximélna diZka trvania programu : 15 hodin

Ciel’ programu : Stabilizovat' prezivanie, spravanie a sebaprijatie diet'ata, ucit’ rodiCov akceptacii
a podpore dietat’a v zatazovej situacii.

Obsah programu : a) Sebavedomie a sebaprijatie dietat’a, b) Podpora prezivania dietata, c)
Praca s rodinou na akceptacii pocitov a spravania diet’at’a.

Odborny tim : program realizuje psycholog.

14.2. PODPROGRAM podla § 11 ods. 3 pism. d) JE ZAMERANY NA POSKYTNUTIE
PORADENSKO-PSYCHOLOGICKEJ POMOCI RODINAM SO SPECIFICKYM PROBLEMOM
A PRI KRIZOVYCH SITUACIACH - modul Rodina s dietatom s homosexuélnou orienticiou

Maximélna diZka trvania programu : 15 hodin

Ciel’ programu : Stabilizovat’ prezivanie a spravanie dietata s homosexuéalnou orientdciou; zakotvenie
vlastnej sexualnej orientacie; vytvorenie planu coming out-u; podpora a akceptacia dietata rodi¢om;
podpora rodi¢ov pri akceptovani sexualnej orientacie svojho dietat’a.

Obsah programu : a) Pomoc a podpora v zvladani neistoty ohl'adom sexualnej orientacie b) Podpora
prezivania a spractivania vlastnej identity ¢) Edukacia a podpora rodicov.

Odborny tim : program realizuje psycholog.
14.3. PODPROGRAM podla § 11 ods. 3 pism. d) JE ZAMERANY NA POSKYTNUTIE

PORADENSKO-PSYCHOLOGICKEJ POMOCI RODINAM SO SPECIFICKYM PROBLEMOM
A PRI KRIZOVYCH SITUACIACH - modul rodina so zavislym &lenom rodiny

Maximalna diZka trvania programu : 15 hodin

Ciel’ programu : poskytnut’ psychologickil pomoc rodindm so zavislym ¢lenom s cielom optimalizovat’
fungovanie rodinného systému a tiez kazdého ¢lena rodiny tak, aby dokazal efektivne zvladat’ narocnt
zivotnu situaciu zavislosti.

Obsah programu : a) vnimanie a zavislosti rodinou, intenzita naruSenia vztahov, b)
partnersky/rodicovsky kontext zavislosti a vyjasnenie roli, C) vnutrorodinna komunikacia a zmeny

hodnot) rodicov.

Odborny tim : program realizuje psycholog .
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14. 4. PODPROGRAM podra § 11 ods. 3 pism. d) JE ZAMERANY NA POSKYTNUTIE
PORADENSKO-PSYCHOLOGICKEJ POMOCI RODINAM SO SPECIFICKYM PROBLEMOM
A PRI KRIZOVYCH SITUACIACH - modul Rodina s rodi¢om po néavrate z vykonu trestu odiatia

slobody

Maximélna diZka trvania programu : 15 hodin

Ciel programu : Poskytnutie psychologickej pomoci rodindm s rodiCom po navrate z vykonu trestu
odnatia slobody s cielom optimalizacie fungovania rodinného systému a zivota kazdého Clena rodiny
tak, aby dokazal efektivne zvladat’ naro¢nu zivotnu situaciu navratu rodic¢a z vykonu trestu.

Obsah programu : a) porozumenie problematiky adaptacnej fazy rodica po navrate z vykonu trestu do
povodného rodinného prostredia, b) zhodnotenie vplyvu vdzenského prostredia na schopnost’ adaptovat’
sa do spolocnosti, ¢) pldnovanie, vyber a aplikacia intervencii v atmosfére podporného vztahu pre
potrebné zmeny V adaptacii a reintegracii, d) angaZovanie, implementacia rozhodnutia v procese
adaptacie a reintegracie.

Odborny tim : program realizuje psycholog
14. 5. PODPROGRAM podrPa § 11 ods. 3 pism. d) JE ZAMERANY NA POSKYTNUTIE

PORADENSKO-PSYCHOLOGICKEJ POMOCI RODINAM SO SPECIFICKYM PROBLEMOM
A PRI KRIZOVYCH SITUACIACH - modul Rodina so zdravotne postihnutym dietatom

Maximélna diZka trvania programu : 15 hodin

Ciel’ programu : Poskytnutie psychologickej pomoci rodindm so zdravotne postihnutym dietatom
s cielom optimalizacie fungovania rodinného systému a zZivota ¢lenov rodiny tak, aby dokazali efektivne
zvladat’ narocnu zivotnu situaciu.

Obsah programu : a) pomoc pri zvladani emocii ako strach, tzkost, beznadej, b) psychologické
poradenstvo pri pouzivani réznych stratégii ochrany dietata , ¢) pomoc a podpora v rodi¢ovskej
a manzelskej role a surodeneckych vzt'ahoch, rozvoj sebareflexie, d) pomoc pri nacviku, rozvijani a
posilfiovani vychovnych zruénosti rodi¢ov , €) pomoc rodine pri stanoveni novych pravidiel spoluZitia,
vymedzenie povinnosti, pomoc pri eliminovani spravania vyvolavajuceho napétie a konflikty, zvladani
frustracie.

Odborny tim : program realizuje psycholog.

14. 6. PODPROGRAM podPa § 11 ods. 3 pism. d) JE ZAMERANY NA POSKYTNUTIE
PORADENSKO-PSYCHOLOGICKE] POMOCI RODINAM SO SPECIFICKYM PROBLEMOM
A PRI KRIZOVYCH SITUACIACH - modul Rodina v krizovej situdcii

Maximélna diZka trvania programu : 30 hodin

Ciel’ programu : Pomoct rodine prekonat’ krizu, porozumiet’ situécii, v ktorej sa rodina ocitla, poskytnat’
pocit bezpecia a podpory Posilnit’ schopnosti ¢lenov rodiny vyrovnat’ sa v ramci svojich moznosti
s aktualnou zat'azovou situaciou a vratit’ sa do predkrizového stavu.

Obsah programu : a) postdenie psychického stavu, preskiimanie potrieb klientov, mapovanie silnych
miest, identifikdcia vztahového kontextu krizy, b) poradenska préaca s rodi¢om a dietatom zamerana na
redukciu napétia, zaistenie bezpecia, zmiernenie nasledkov, normalizacia reakcii na stres a podpora
vlastného prezivania a vyjadrovania vlastného vnimania a pod., ) nacvik copingovych stratégii,
d) stabilizacia, postupny navrat na predkrizovi Giroven fungovania.
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Odborny tim : program realizuje psycholog

14. 7. PODPROGRAM podla § 11 ods. 3 pism. d) JE ZAMERANY NA POSKYTNUTIE
PORADENSKO-PSYCHOLOGICKEJ POMOCI RODINAM SO SPECIFICKYM PROBLEMOM
A PRI KRIZOVYCH SITUACIACH - modul Rodina s dietatom s poruchami spravania

Maximaélna diZka trvania programu : 20 hodin

Ciel programu : Poskytnut’ psychologickil pomoc rodindm s dietatom s poruchami spravania, podporit’
rozvoj kompetencii a zrucnosti, ktoré pomozu obmedzit’ alebo odstranit’ negativne vplyvy a formy
spravania dietat’a a tym prispiet’ k optimalizacii fungovania rodinného systému.

Obsah programu : a) pomoc apodpora pri pomenovani a vyjadreni emoécii a chapani vlastného
prezivania, poznanie pricin frustracie a zvladanie frustracie, rozvoj komunikacnych zrucnosti (ako
komunikovat’ konflikt), nacvik stratégie zvladania zataze, b) prehlbovanie vnimavosti rodi¢ov voci
potrebam diet’at’a, podpora vzajomnej komunikacie rodi¢ov a deti, rozvoj rodi¢ovskych zruc¢nosti pri
stanoveni a dodrziavani pravidiel rodiny, ¢) edukacia rodinnych prislusnikov pri vyskyte problémového
spravania, pomoc s vol'bou vhodného vychovného Stylu

Odborny tim : program realizuje psycholog

1.5.PODPROGRAM podla § 37 ods. 2 pism. d) JE URCENY MALOLETEMU DIETATU ALEBO
JEHO RODICOM, KTORYM BOLA ULOZENA POVINNOST PODROBIT SA INEMU
ODBORNEMU PORADENSTVU

Maximaélna diZka trvania programu : 40 hodin

Ciel’ programu : poskytnit’ pomoc rodi¢om, ktori maji problém s plnenim si svojich povinnosti voci
dietat’u, podporit’ rozvoj konkrétnych zruc¢nosti dietat’a a jeho rodiny na obmedzenie alebo odstranenie
negativnych vplyvov ohrozujucich fyzicky, psychicky a socialny vyvin dietata s rizikom prehibenia
krizovej situacie v rodine

Obsah programu : a) identifikacia problému, zistovanie vzniku a udrziavania problémového spravania,
pomoc pri prehlbovani vzt'ahu s rodi¢mi identifikaciou naplnenych a nenaplnenych potrieb dietat’a,
ventilacia napdtia, b) problémy prejavujiice sa v skole, praca s emdciami, pomoc pri prehlbovani vzt'ahu
medzi dietatom, rovesnickou skupinou a ucitel'mi, ¢) podpora udrzatel'nosti zmeny v rodine aj v §kole

Odborny tim : program realizuje psycholog

16. PODPROGRAM podPa § 44a ods. 1 JE ZAMERANY NA VYKONA\/ANIE OPATRENf -
POSKYTOVANIE ALEBO ZABEZPECENIE POSKYTNUTIA INEHO ODBORNEHO
PORADENSTVA podl'a § 73 ods. 6 pism. d)

Maximélna diZka trvania programu : 40 hodin

Ciel’ programu : poskytnit’ pomoc nahradnému rodicovi pri bezpodmiene¢nom prijati dietat’a, jeho
biologickej rodiny a pdvodu, a pri budovani pozitivnej identity diet'at’a v nahradnej rodine

Obsah programu : a) pomoc rodine pri adaptacii dietata na nové rodinné prostredie, pomoc pri rieSeni
problémov s vychovou, b) poskytovanie psychologického poradenstva, sprevadzanie a podpora
novovzniknutych vztahov, c¢) sprevadzanie nahradného rodi¢a pri vytvarani/obnove vztahov medzi

diet'atom a jeho biologickou rodinou

Odborny tim : program realizuje psycholog
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13. ODBORNE METODY PRACE S DIETATOM, JEHO RODINOU A FYZICKYMI
OSOBAMI, PRE KTORE SA VYKONAVAJU POBYTOVE OPATRENIA,
A SPOSOB ZAPAJANIA SA SPOLUPRACUJUCICH SUBJEKTOV DO ODBORNEJ
PRACE CENTRA:

Centrum zabezpecuje pomoc dietat’'u a jeho rodine vykonavanim opatreni najma vykonavanim
socialnej prace, psychologickej pomoci a starostlivosti, vychovy, $pecialno-pedagogickej starostlivosti,
liecebno-vychovnej starostlivosti, diagnostiky a d’al$ich odbornych ¢innosti zodpovedajticich ucelu
centra realizaciou odbornych programov s individualnym pristupom K dietatu. Centrum vychadza pri
realizacii odbornych metod prace z Europskych standardov préace s dietat’om V zariadeni a zhfia ich do
nasledovnych ¢innosti :

13.1. POMOC DIETATU PRI ADAPTACII PO UMIESTNENI DO CENTRA :

Umiestnenie dietata do centra predstavuje pre dieta naro¢nt Zivotnu situdciu. Centrum ma
vypracovany postup, v ktorom stanovuje spdsob oboznamenia sa deti a rodi¢ov, pribuznych a os6b
blizkych dietatu s programom centra najneskor do jedného mesiaca po prijati dietata do centra:

a) Pomoc rodi¢om diet’at’a:

Ciel’: centrum pomaha rodi¢om, alebo osobe, ktora sa o diet’a stara, pribuznym a 0sobe blizkej diet'at'u
zvladnut' naroénu zivotnii zmenu — rozdelenie rodiny, a stanovuje zakladné podmienky spoluprace
S rodi¢mi a ostatnymi fyzickymi osobami pocas doasného pobytu dietat’a v centre.

Ciastkové tilohy - odborné metddy prace — realizaény odborny tim :

1. centrum zoznami rodi¢ov s prostredim, v ktorom bude zit’ diet’a — exkurzia v centre, vysvetl'ovanie,
instrukcia, rozhovor — socialny pracovnik a vychovavatel’

2. centrum zoznami rodi¢ov s pravami a povinnostami rodi¢a a diet'at’a - vysvetlovanie a inStrukcia
- socialny pracovnik a vychovavatel

3. centrum dohodne podmienky kontaktu rodicov s dietatom — rozhovor, inStrukcia, vysvetl'ovanie —
socialny pracovnik

4. centrum ponuka pomoc rodicom ako napisat’ list dietat'u o situacii, v ktorej sa rodina ocitla —
metdda posilnenia kompetencie rodicov - socialny pracovnik a psycholog

5. centrum sleduje interakciu dietata a rodiGov a stanovuje typ vzt'ahovej vizby — pozorovanie,
rozhovor — externy odborny tim centra

6. centrum sa zoznamuje sa s rodinnym prostredim dietata a komunitou, v ktorej diet’a Zilo, ak nema
uplné informacie zo socialnej spravy organu socialnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately (d’alej
len ,,SPODaSK*) — anamnéza socialneho problému, metoda navstevy v rodine , rozhovor — socialny
pracovnik, psycholdg, vychovavatel

7. centrum poskytne poradenstvo pre osobu blizku dietatu — poradensky rozhovor, navsteva v rodine,
socialna sprava o povesti fyzickej osoby — socialny pracovnik, psycholdg, organ SPODaSK

8. centrum spracuje pisomni dohodu o spolupraci s rodi¢mi, pribuznymi a osobami blizkymi dietat'u
pocas pobytového opatrenia dietat’a v centre — socidlny pracovnik a riaditel’ka centra

b) Pomoc dietat’u :

Ciel: dietatu bez starostlivosti rodiCov centrum zabezpeluje za aktivnej spoluprace s rodinou
prispdsobovanie sa naro¢nej zmene v zivote dietat’a a eliminuje do najvyssej moznej miery neziaduce
negativne stavy v prezivani dietat’a a nasledné neziaduce prejavy v spravani diet’at’a.
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Odborné metddy prace: metdda posilnenia kompetencie rodicov, poradenstvo pre rodi¢ov, planovanie,
rozhovor s dietatom, harmonogram, vysvetlovanie, inStrukcia, navsteva v rodine, psychologicka
pomoc, zaujmova ¢innost’ a $port, zabava, tvorivé aktivity pre dieta a iné v zmysle tohto programu.

Pomoc dospelych osob pri adaptacii diet’ata na podmienky v centre mimo vlastnu rodinu :

Rodicia a pribuzni mézu ul'ah¢it’ dietat'u adaptaciu a poskytntit’ mu Ciastoéne pocit bezpecia a istoty:

= Castymi a pravidelnymi telefonatmi s dietatom

= osobnymi ndvstevami v centre

= spoloénym rozhovorom rodi¢ov a dietata s psycholégom, socidlnym pracovnikom pripadne
vychovavatel'om o dévodoch umiestnenia a moznostiach zmeny

= 0sobnou ucastou na oslavach deti, na vystapeniach v $kole alebo v zaujmovych organizaciach

= {c¢astou na Rodi¢ovskych diioch organizovanych centrom s prilezitosti konca roka, Vianoc a pod.

Vychovavatelia mozu ulahcit’ dietatu adaptaciu a znizit’ napétie, ktoré dieta odlic¢enim od rodiny

preZiva:

= privitanim dietata v centre/v skupine pripravou spolo¢nej vecere, obeda, alebo inej ritualizovanej
formy prijatia dietata alebo umoznenim intimneho priestoru, ak dieta nechce komunikovat’ po
prichode

» zoznamenim s jeho osobnym priestorom, v ktorom ma vlastna postel’, skrifiu s vecami a miestom
pri stole, ktoré je urcené pre neho, uzamknutym priestorom na sukromné potreby diet'at’a

» poskytnutim moznosti byt srodi¢mi v neobemdzenom telefonickom kontakte podla potrieb
diet’at’a

= rozpravanim s dietatom o jeho rodine, o zivotnej historii, pripominanim pozitivnych aspektov
rodi¢ov, vyhl'adavanim informacii o rodine, ktoré dietat'u pomahajii v neodputani sa a eliminacii
citovej deprivacie

»  kratkym rozhovorom o pravach a povinnostiach dietat’a — pravidla centra

= kratkym rozhovorom o zvyklostiach a sposobe fungovania skupiny — pravidla skupiny

= opakovanym vysvetl'ovanim fungovania skupiny

= prejavmi zaujmu o diet’a, rozhovormi, v pripade malych deti objatim, ¢itanim rozpravok, v pripade
star§ich deti poskytnutim pozornosti a odpoved’ami na otazky dietata

= sprevadzanim k lekarovi, poc€as prvych dni do Skoly, pocas nakupu oblecenia

= vysvetlovanim administrativnych ukonov (fotenie do spisu, spracovanie tlaciva utek a iné)

Psycholog a socialny pracovnik moézu pomdct’ dietat'n znizit' napétie z prezivanej straty rodinného

prostredia a prispdsobit’ sa novej situdcii:

» rozhovormi podla potreby dietat’a na témy, ktoré ho zaujimajt

* skupinovymi aktivitami na vytvorenie podpory v prostredi skupiny

» individudlnou terapeutickou a poradenskou pracou na korekciu t'azkej traumatickej skusenosti
sposobenej skiisenost’ami z rodiny a naslednym umiestnenim do centra

= poradenskymi rozhovormi s cielom najst’ ,,vyhody* umiestnenia do centra pri ziskani vzdelania,
rozvoja talentu, rozvoja osobnosti diet'at’a u starSich deti a vyuzit’ ich v praxi

13.2. METODY SOCIALNEJ PRACE S DIETATOM A JEHO RODINOU

Efektivnym sposobom zapajania sa subjektov — rodina, organ SPODaSK, obec, skola,
zamestnavatel’, zaujmové organizacie a i. do odbornej prace centra do planovania pomoci dietatu
ajeho rodine po umiestneni dietata do centra na pobytové opatrenie j¢ METODA PRIPADOVE]
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KONFERENCIE. Pripadova konferencia je planované a koordinované spolo¢né stretnutie diet'ata (ak
je to vhodné a ucelné), jeho rodiny a vsetkych, ktori pre dieta predstavuju alebo mozu predstavovat’
podpornui socialnu siet. Ciel'om je vymena informacii, zhodnotenie situacie dietata a jeho rodiny,
hladanie optimalneho rieSenia a planovania spoloéného postupu, ktory povedie Kk napliianiu potrieb
dietata. Centrum organizuje_metodicku pripadovu konferenciu za ucasti organu SPODaSK a rodicov
ihned’ a najneskdr do jedného mesiaca po prijati dietata do centra pripadovi konferenciu za tcasti
dietata, na ktoru pozyva rodicov, pribuznych, osoby blizke dietatu, zastupcov organu SPODaSK,
zastupcov obce, §koly, ktoru diet'a navs§tevovalo v rodine a ktor navstevuje pocas umiestnenia v centre,
predstavitel'ov cirkvi a iné subjekty, ktoré sa podiel’aju na procese pomoci dietat'u a jeho rodine. Na
pripadove]j konferencii sa stanovuje hlavny ciel’ socialnej prace, ulohy pre zicastnené subjekty na

naplneni ciel’a a kritérium zmeny v rodine. V individualnej praci s rodinou dietat’a sa vyuzivaji odborné
metody prace obdobne ako v ambulantnej a terénnej socialnej praci.

13.3. METODY PSYCHOLOGICKEJ POMOCI A STAROSTLIVOSTI :

= Psychodiagnostika

» Preventivne programy— st zamerané na podporu a ochranu zdravia deti, vratane deti umiestnenych
Vv profesiondlnej rodine. St napldnované v Plane psychologickej prace na jeden rok dopredu.

= Socialno-psychologické vycviky (SPV)—deti maji mozZnost’ ziskat” informacie o sebe a svojom
spravani, ako to v redlnom Zivote nie je mozné a maju moznost’ si prezit, nacvi¢it' a natrénovat’
niektoru z efektivnejSich foriem spravania. Do SPV st zarad’ované vsetky deti, ktoré maju plan
osamostatiiovania, deti na zaklade potrieb z individualnej psychoterapie a deti, 0 ktorych rozhodne
psycholdg detského domova.

= Psychologické poradenstvo detom—poskytuje detom pomoc pri rieSeni a vyrovnavani sa s roznymi
Zivotnymi situaciami.

= Psychologické poradenstvo pre biologickych rodi¢ov a pribuznych — podla ciel'a stanoveného
v IPROD-e sa psycholdog detského domova spolupodiela na tUprave rodinnych pomerov
V prirodzenom rodinnom prostredi, poskytuje podporu a poradenstvo pri problémoch
vyvstavajucich v danej Zivotnej situacii rodi¢ov. Zabezpecuje rodinnt terapiu.

= Konzulta¢no-poradenska cCinnost pre vychovavatelov detského domova — pomocou
psychologickych metdd a postupov psycholdg detského domova konzultuje jednotlivé pripady
a problémy s vychovavatel'mi a pri ich rieSeni je im napomocny.

= Pripadové konferencie —psycholog detského domova sa zacastiiuje na pripadovych konferenciach
a stretnuti rodinného kruhu.

= Priprava dietata do nahradného rodinného prostredia — psycholog detského domova poskytuje
dietatu zaradenému do pestiinskej starostlivosti alebo na osvojenie informacie o ucinkoch NRS
spbsobom primeranym jeho veku a rozumovej vyspelosti, taktiez sprostredkovava nadviazanie
osobného vztahu medzi ziadatel'om a konkrétnym dietatom.

= Navsteva s dietatom u iného odbornika/Specialistu — psycholog sa moze zicCastnit’ s dietatom na
inom odbornom vySetreni (napr. psychiater, neuroldg, Specialny pedagdg, liecebny pedagog,
klinicky psycholog ai.) pre potreby ziskania a doplnenia informacii o dietati a vytvorenia
uceleného klinického obrazu o dietati.

14.  PLANOVANIE A VYHODNOCOVANIE VYCHOVNEJ CINNOSTI
V SAMOSTATNE USPORIADANYCH SKUPINACH :

Vychovnu ¢innost’ v samostatne usporiadanej skupine zabezpecuju vychovavatelia v spolupraci

vvvvv

tvorbe vychovnej Cinnosti samostatne usporiadanej skupiny sa vychadza z individualnych planov
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rozvoja osobnosti diet’ata a aktudlnych potrieb deti. Vo vychovnom procese vyuzivame tieto ¢innosti :
ucenie sa, vzdeldvanie , hra, vratane zabavy, rekreacnd a zaujmova cinnost, praca vratane domdcich
prac, vol'ny Cas, kultirna a umelecké ¢innost’ pasivne aj aktivne, odpocinok, relaxovanie, regeneracia
sil, socialne ¢innosti, t.j. interakcie s inymi detmi a 'ud’mi, ndboZenska Cinnost. Vychova dietata
V centre je tizko prepojena s vychovou v domacom prostredi, ¢o sa zabezpeCuje formou Planu ¢innosti
pre rodicov, ktory obsahuje okrem organiza¢nych pokynov aj ulohy zamerané na rozvoj diet'ata.
Centrum vypracuje Program vychovnej ¢innosti pre samostatne usporiadanti skupinu.

VYHODNOCOVANIE VYCHOVNEJ CINNOSTI : sa realizuje na mesaénej komunite formou
podpory od vychovavatel'a a deti , hodnoti sa to, o sa dietat'u podarilo dosiahnut’ formou motivacnej

nastenky.

ODBORNY TiM : vychovnu &innost zabezpeduju vychovavatelia a pomocni vychovavatelia. Na
vychove deti sa spolupodiel’aju aj rodi¢ia (ak nemajt rodi¢ovské prava obmedzené sidom), pribuzni
a osoby blizke dietatu Vv domacom prostredi prostrednictvom Planu innosti pre rodinu, ktory
vychovavatel’ odovzdava rodi¢ovi resp. inej blizkej osobe pri odchode dietat’a na pobyt mimo detsky
domov. Plan ¢innosti pre rodinu je suc¢astou Planu vychovnej prace s dietat’om v spisovej dokumentacii
dietat’a.

15. TVORBA A VYHODNOCOVANIE CIASTKOVYCH PLANOV
INDIVIDUALNEHO PLANU ROZVOJA OSOBNOSTI DIETATA

V sulade s § 45 odsek 9 a § 49 odsek 6 zdkona centrum pripravi v spolupraci s orgdnom
SPODaSK, a ak je to vzhl'adom na vek arozumovu vyspelost’ dietata mozné, tak aj s dietat’om,
Individualny plan rozvoja osobnosti (d’alej len ,,IPROD*).

IPROD je subor Ciastkovych planov vykonadvania odbornych ¢innosti v centre, najmi Planu socialnej
prace, Planu vychovnej prace s diet'atom, Hlavnych tloh psychologickej ¢innosti psycholdga centra —
planu psychologickej prace s dietat’om.

IPROD je komplexne vypracovany pre kazdé dieta po uskutoénenej pripadovej konferencii, na ktorej
sa stanovia hlavné ciele vo vSetkych zlozkach planovania pomoci dietat'u a jeho rodine tak, aby boli
naplnené potreby dietata na zaklade vyhodnotenia celkovej situacie dietata vratane rodinnych
stvislosti. IPROD sa vyhodnocuje najmenej jeden krat za 6 mesiacov (v pripade vychovnych opatreni
najmenej 1 krat za 5 mesiacov) vo v8etkych Ciastkovych planoch, vo forme odbornej spravy a vo forme
listu, ktory je adresovany diet’at'u a je neformalnou podobou odbornej spravy tak, aby dieta porozumelo
jej obsahu. Neformalna sprava vo forme listu pre dieta je ulozena v osobnych dokumentoch dietata
(tzv. Kniha zivota).

PLAN VYCHOVNEJ PRACE S DIETATOM vypractiva vychovavatel' v spolupraci S ostatnymi
vychovavate'mi samostatnej skupiny, s psycholégom (ktory stanovuje odporucania do praxe),
socialnym pracovnikom (ktory stanovuje odborné metddy prace s dietatom a jeho rodinou) a ostatnymi
externymi odbornymi pracovnikmi centra. Plan vychovnej prace je vypracovany za aktivnej Gcasti
diet'ata a vyhodnocovany pravidelne:

a) pravidelne raz za 2 mesiace formou listu, ktory diet’at'u piSu vybrany vychovavatel’ skupiny, v ktorej
je dieta umiestnené,

b) pisomne najmenej jeden krat za 2 mesiace zdznamom z rodinnej porady za Gcasti zamestnancov
centra, odborného timu centra a pozvanych hosti, ak je to vhodné a ucelné (externi zamestnanci,
zastupcovia §kol, organu SPODaSK, skoly, rodiny a pribuznych a pod.),
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C) pisomne jeden krat za 6 mesiacov vo forme odbornej spravy predlozenej na pripadovej konferencii
k aktualizacii Individualneho planu rozvoja osobnosti dietat’a a Planu socialnej prace,

d) ciastkové ciele su vyhodnocované pisomne v Zaznamoch o fyzickom, psychickom a socialnom
vyvine dietat’a alebo v zaznamoch v spisovej dokumentacii dietata, ak sa vyskytnu také situacie,
ktoré si vyZaduju pozornost’ (krizovy plan, navsteva v §kole a pod.)

PLAN SOCIALNEJ PRACE vypracuva socialny pracovnik centra na zaklade stanovenych cielov na
pripadovej konferencii a je jednotny pre centrum a organ SPODaSK. Umiestnenie do centra ma byt
zaroven prvym krokom na vytvorenie podmienok navratu dietata do rodinnej starostlivosti. Ciele
stanovené v plane s zamerané na rieSenie nepriaznivej situacie dietat’a bez rodi¢ovskej starostlivosti ,
ato: a) sandcia rodinného prostredia s cielom navratu dietata do rodiny, b) poskytnutie ndhradného
rodinného prostredia formou nahradnej osobnej starostlivosti alebo formou pestunskej starostlivosti
alebo adopcie, ¢) postupné osamostatiiovanie sa dietata s udrziavanim resp. Gpravou a ozdravenim
vzt'ahovej vidzby dietata s rodicmi formou odbornych metdd prace, ktoré vykondvaju zamestnanci
centra a organu socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately

Plan socialnej prace je vyhodnocovany a aktualizovany:

a) pisomne najmenej jeden krat za 2 mesiace zdznamom z rodinnej porady za ucasti zamestnancov
centra, odborného timu centra a pozvanych hosti, ak je to vhodné a ucelné (externi zamestnanci,
zastupcovia §kol, organu SPODaSK, skoly, rodiny a pribuznych a pod.),

b) pisomne najmenej jeden krat za 6 mesiacov vo forme odbornej spravy predlozenej na pripadove;j
konferencii k aktualizacii Individualneho planu rozvoja osobnosti dietat’a a Planu socialnej prace,

c) ciastkové ciele su vyhodnocované na operativnych = stretnutiach odborného timu
a v uradnych zdznamoch socidlnych pracovnikov v spisovej dokumentacie dietata, ak sa
vyskytnu také situacie, ktoré si vyzaduju pozornost’ (krizovy plan, navsteva v Skole a pod.).

PLAN PRIPRAVY NA OSAMOSTATNENIE vypracuva socialny pracovnik v spolupraci s dietatom
vo veku najmenej 17 rokov, odbornym timom a organom SPODaSK. Ciel'om je ul'ahéit prechod dietat'u
do samostatného Zivota. Ciastkové ciele st zamerané na popis predpokladaného spdsobu zabezpedenia
si byvania, zamestnania, lohy posililujuce zru¢nosti na samostatny zivot (varenie, sebaobsluha,
vybavovanie sa prislusnych tradoch, vyberové konanie do prace ainé), stanovisko rodiny
k moZnostiam po odchode mladého dospelého vo forme pomoci rodiny pri zabezpeéeni byvania,
stanovisko obce k moznosti pomoci a vyjadrenie, ¢i tvorila uspory, stanovisko dietata k forme
vyplatenia prispevku na osamostatiiovanie vo forme penaznej, vecnej alebo kombinovanej, ulohy
jednotlivych subjektov na osamostatiiovani sa mladého dospelého a po odchode z centra. Ak chce zostat’
mlady dospely v centre aj po doviSeni plnoletosti, je v Plane zahrnutd aj Dohoda s mladym dospelym
0 podmienkach zotrvania v centre. Ak je mlady dospely zamestnany, centrum ur¢uje thradu.

PLAN PSYCHOLOGICKEJ STAROSTLIVOSTI — HLAVNE ULOHY CINNOSTI PSYCHOLOGA
CENTRA vypraciva psycholdég centra. Diagnostickii spravu psycholdég spractiva v spolupraci
s externym timom centra. Ciel'om psychologickej starostlivosti v centre je:

a) Vadaptacnom obdobi poskytovat’ dietat'u a rodi¢om podporu a individualne poradenstvo,

b) posudit’ uroven vyvinu osobnosti dietata, typ vztahovej vizby s rodi¢om, strodenecku vizbu,
orientacni uroven intelektového potencialu Vv diagnostickej sprave a formou individudlnej
a skupinovej prace pracovat’ na harmonickom vyvine osobnosti dietata za aktivnej spoluprace
rodicov,

C) pracovat’ srodiCcom na zlepSeni, uprave alebo udrzani vztahovej vézby dietata s rodi¢mi a na
zlepSeni podmienok navratu dietata do rodinného prostredia,

d) ponukat vychovavatel'om odborné odporucania do praxe.
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Plan psychologickej starostlivosti sa vyhodnocuje:

a) pisomne jeden krat za 6 mesiacov vo forme odbornej spravy predlozenej na pripadovej konferencii
k aktualizacii IPRODu a Planu psychologickej prace,

b) c&iastkové ciele st vyhodnocované pisomne V Zaznamovom harku dietata alebo v zaznamoch
v spisovej dokumentacii dietat’a, ak sa vyskytnu také situacie, ktoré si vyzaduju pozornost’ (krizovy
plan, rodicovské konflikty, nezaujem rodica o dieta a pod.).

16. PODMIENKY PRE ZAUJMOVU, SPORTOVU, KULTURNU, REKREACNU
CINNOST A PREJAVOVANIE NABOZENSKEHO VYZNANIA A VIERY
V CENTRE

Centrum poskytuje alebo zabezpecuje detom podmienky pre zdujmovu, Sportovu, rekreaénu
¢innost’ a podmienky na prejavovanie nabozenského vyznania a viery.

ZAUIMOVA CINNOST: centrum zabezpetené podmienky pre zaujmovu &innost' v Zakladnej
umeleckej skole v Topol'€anoch - odbor tanecny a spevacky, vo futbalovych kluboch Topolcany a
Bedzany, v turistickom klube Topol'’éany a v Centre vol'ného ¢asu v Topol'¢anoch. Deti maju umoznené
navstevovat’ zaujmové kruzky aj v zakladnych skolach. Ak je to vhodné a ucelné, mozu deti navstevovat’
zaujmové a Sportové organizacie aj v prilahlych mestach Partizanske, Banovce nad Bebravou a Nitra.
Zamestnanci s detmi v ramci inkluzivnych aktivit nav§tevuja starych I'udi v Domovoch déchodcov —
penzidnoch a v zvieracich utulkoch v meste Topol'¢any. Zaujmova Cinnost’ je poskytovana na zaklade
dohody medzi centrom a poskytovatel'mi. V dohode sa uvadza okrem platby aj spdsob premiestiiovania
sa dietata na kruzok, sprevadzanie dospelou osobou a spdsob odovzdavania informacii.

REKREACNA CINNOST: je detom poskytovana v ¢ase letnych a zimnych prazdnin podla finanénych
moznosti centra. Plati pravidlo, ze pobyt v rodine ma prednost’ pred rekreacnou ¢innost'ou v rekreacnych

zariadeniach. Deti sa aktivne podielaji na vybere rekrea¢ného zariadenia formou diskusie pripadne
ankety. Deti sa rekreuju pravidelne v zariadeniach, ktoré sa venuju osobitne detom bez rodi¢ovskej
starostlivosti a maja odborné skusenosti (O¢kolandia, Fantazia, Usmev ako dar, Minibodka Sal’a).

KULTURNA CINNOST: v ramci rozvoja estetického vnimania dietata, prezenticie jeho talentu,
podpory socializacie a odstranovania negativneho spravania centrum podporuje u¢ast’ deti na aktivitach

kultarnych institacii mesta Topol'¢any, Nitra (mestska galéria, kino, divadlo a pod.) na zaklade ro¢ného
planu, ktory vychadza z finanénych moznosti skupiny. Ak dieta aktivne vystupuje na kultarnych
podujatiach, povinnost'ou detského domova je zabezpec€it’ Informovany sthlas rodica.

PREJAVOVANIE NABOZENSKEHO VYZNANIA A VIERY: je sadastou rozvoja osobnosti diet’at’a.
V uzkej spolupraci s rodiémi dietata im je umoziované zicastiiovat’ sa poboznosti v kostoloch mesta

Topol'¢any, absolvovat’ krst, prijimanie a birmovku. Ak rodi¢ia nesuhlasia S evanjelizaciou svojho
dietat’a, toto navstevuje v Skole eticku vychovu.

17. ZABEZPECENIE ZDRAVOTNEJ STAROSTLIVOSTI DETOM A PLNOLETYM,
PRE KTORYCH SA VYKONAVAJU POBYTOVE OPATRENIA V CENTRE:

Zdravotna starostlivost’ sa dietat'u zabezpecuje po pisomnej dohode s rodi¢om a na zéklade odportiiCania
pediatra, prip. odbornych lekarov. O vsetkych délezitych veciach stivisiacich so zdravotnym stavom
dietat’a je rodi¢ bezodkladne informovany. Deti su po prichode do centra prihlasované k pediatrom,
ktori st v blizkosti centra, pripade po dohode s rodicmi ostavaju pri povodnom pediatrovi a pri
povodnych odbornych lekaroch, ak je to v zaujme diet'ata a rodica.
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Ambulantna lekarska starostlivost’ :  deti patria do ambulancie MUDr. MatuSovej v Topol'¢anoch.
Centrum vyuziva odborné sluzby lekarov v Nemocnici s poliklinikou v Topol'éanoch a v neStatnych
ambulanciach v Topol'¢anoch. Centrum zabezpecuje odbornu lekarsku starostlivost: stomatologicku,
gynekologickt, neurologicku, chirurgicky, kardiologicku, oftalmologicku, gastroenterologicku, koznu,
ORL a iné, ktoré st potrebné pre diet’a prostrednictvom prislusnych lekarov.

STAROSTLIVOST POCAS OCHORENIA DIETATA:

Domaca zdravotna starostlivost’ : deti K lekarovi sprevadza pomocna vychovavatelka s ekonomickou
agendou ihned’ na podnet sluzbukonajiceho vychovavatela pripadne po konzultacii sluzbukonajuceho
vychovavatel’a s koordinatorkou skupiny. V centre je dosledne dodrziavany lieceny rezim predpisany
lekarom, je vedend presna evidencia vydaja liekov, dodrziavany harmonogram navstev u lekarov,

preventivnych prehliadok a pri detoch, kde je to nevyhnutné, sa realizuju lieCebné pobyty na
odporucanie pediatra.

Hospitalizacia V zdravotnickom zariadeni: hospitalizaciu na psychiatrickej klinike organizuje
a zabezpecuje socidlna pracovni¢ka v Spolupraci s vychovavatel'mi, ostatni hospitaliziciu pomocna
vychovavatelka v spolupraci s vychovavatelmi, o c¢om informuje socidlnu pracovnicku.
O hospitalizacii sa vedie zdznam v Knihe denného hlasenia. Rodi¢ dava suhlas na operaciu, v pripade
ohrozenia jeho Zivota centrum kona aj bez predchadzajuceho stihlasu rodica, informuje ho neodkladne.
V pripade, ak nie je mozné zabezpecit' pritomnost’ riaditel’ky centra, informovany sthlas podpise
zamestnanec v sluzbe. O operacii dietat’a informuje socialna pracovnicka aj prislusny organ SPODaSK.
Socialna pracovnic¢ka ma povinnost’ informovat’ rodi¢ov o hospitalizacii, v pripade operacie aj o jej
vysledku.

PSYCHIATRICKA STAROSTLIVOST : deti st zaradené do dispenzara najmd MUDr. Kmetovej
v Topol'¢anoch. Odborné vysetrenia v psychiatrickej a gynekologickej ambulancii (okrem preventivnej
prehliadky) zabezpecuje psycholdg alebo vychovévatel'. Navrh na lekarsku navstevu dava vychovavatel
pripadne no¢ny vychovavatel.— Lieky pre dieta obratom zabezpeCuje pomocny vychovavatel
s ekonomickou agendou. Evidenciu liekov vedie povereny zamestnanec. Lieky, ktoré z akéhokol'vek
dovodu neboli dietatom vyuzivané sa odovzdavaju do lekdrne. Ak dieta odmietne podévany liek uzit,
vychovavatel' o tom informuje riaditel’ku centra, ktora zabezpeci, aby bolo dieta riadne poucené
0 nasledkoch neuzivania liekov na zdravotnom stave a informuje rodiCov. O tejto situdcii je spisany
zaznam.

ADMINISTRATIVNA AGENDA : lekédrska starostlivost’ je vedend v IPRODe Vv &asti zdravotna
starostlivost. Evidenciu lekarskych navstev vedie pomocna vychovavatel’ka s ekonomickou agendou
ako Vyhodnotenie zdravotnej starostlivosti o dieta za obdobie % roka. Evidenciu liekov v pripade
nevolnosti z lekarni¢ky vedu vychovavatelia, ktori podali liek diet'at’u.

HYGIENA ZIVOTNEHO PROSTREDIA : jedna sa o celkovi &istotu a bezinfekénost’ prostredia
centra, t. j. izieb deti, spolocnych priestorov, hygienickych priestorov, kancelarii, skladov a vonkajsich
pieskovisk. Deti si upratuju izby priebezne, spolo¢né upratovanie vykonavaji zamestnanci spoloc¢ne s
detmi v sobotu. Sanitarne dni si stanovuju koordinatori individualne, sanitarne Cistenie sa vykonava
prevazne v no¢nej zmene, vynimocne pocas nepritomnosti deti v ¢ase letnych prazdnin.

Zdravotna starostlivost’ 0 deti, u ktorych bolo zistené zavSivavenie a vyskyt svrabu, sa postupuje
nasledovnym spdsobom: K odvs$iveniu je mozné pouzit’ dezinsekény Sampon, resp. iné dezinsekéné
preparaty /Sampon, dezinsekény spray, vlasovy gél, kondicionér/. Tuto kiiru je nutné vykonat’ u vSetkych
¢lenov skupiny v rovnakom case. Ak sa kura neaplikuje u vSetkych a v rovnakom ¢ase, méze dochadzat’
k d’alSiemu prenosu. Zaroven je nutné vyvarit’, resp. vyprat’ pri vysokych teplotach osobnt a postel'nt
bielizefi, dokladne ju vysusit’ a vyzehlit. Ciapky, $atky, §aly a iny odev, ktory nie je mozné vyvarit, je
nutn¢ vyprat min. v 2 cykloch pri doporucenych teplotach, dokladne vysusit, vystavit’ t¢inkom
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slnecného ziarenia, prip. postriekat’ pripravkom na leziuci hmyz. Matrace je tiez potrebné postriekat’
pripravkom na leztici hmyz, dokladne vyvetrat’, vystavit’ t€¢inkom slnecného Ziarenia a min. 3 az 4 dni
nepouzivat. Predmety prichadzajice do priameho styku s vlasmi /hrebene, kefy/ je potrebné osetrit’
pripravkom na lezici hmyz, pripadne namocit’ do roztoku s obsahom chléru. Zasadné je zabezpecenie
vysokej urovne osobnej hygieny. Kazdy ¢len skupiny musi pouzivat’ vlastné predmety osobnej hygieny
/uterak, hrebeii/ a zabranit’ ich vzdjomnému poziciavaniu. To isté plati aj v pripade Ciapok, Satiek,
pripadne inych pokryvok hlavy. Ak prijaté opatrenia nevedu k Zelatelnému vysledku, o d’alSom postupe
rozhoduje lekar. Pri vyskyte svrabu je potrebné navstivit lekara, ktory stanovi diagnézu a
zodpovedajticu liecbu. Podl'a pokynov lekéra sa sti¢asne lie€i postihnutd osoba, ako aj vSetky osoby v
tesnom kontakte s fiou, aj ked’ nemaju dosial’ klinické priznaky. Pri zisteni akejkol'vek inej infek¢nej a
nakazlivej choroby sa bezodkladne konzultuje postup s odbornym lekarom.

ZDRAVOTNICKO — PREVENTIVNE OPATRENIA: Vv uz§om slova zmysle sa jedna o pravidelné
preventivne lekarske prehliadky, ktoré zabezpecuje gazdinka a pravidelné kontrolovanie zdravotného

stavu deti, ktory je sledovany v Knihe denného hlasenia. V §irSom zmysle slova sa jedna o pestovanie
hygienickych navykov deti, pohyb na ¢erstvom vzduchu, spravna Zivotosprava, spankovy rezim. Pobyt
diet'at’a na lieceni: ak da oSetrujuci lekar navrh na liecenie diet'ata, pomocna vychovavatel’ka - gazdinka
V spolupraci so socialnou pracovnickou zabezpeci koordinaciu liecenia a SP neodkladne oboznami
S miestom pobytu diet'ata jeho rodicov a organ SPODaSK.

17. ZABEZPECENIE SKOLSKEJ DOCHADZKY A PRIPRAVY NA POVOLANIE
DETI, PRE KTORE SA VYKONAVAJU POBYTOVE OPATRENIA A PLNOLETYCH
FYZICKYCH OSOB DO 25 ROKOV VEKU PO UKONCENiI POBYTOVEHO
OPATRENIA SUDU NADOBUDNUTIM PLNOLETOSTI:

Kazdé dieta, ktoré je prijaté na pobytové opatrenie do centra ma zabezpecené vzdelavanie
v systéme materskych, zakladnych, strednych a vysokych $kol. Ak dieta prechddza na vyssi stupeii
v Skolskom systéme, vychovavatel' poskytuje dietatu v spolupraci so Skolou odborné poradenstvo.
Otomto sa vedie zaznam v Plane vychovnej prace s dietatom. Ak ma dieta zaujem, mdze sa
v sprievode vychovavatel'a zaCastnit’ prezentacii strednych §kol pocas Dni otvorenych dveri.
Prihlasku do $koly podpisuju rodicia dietata. Ak miesto pobytu rodi¢ov nie je centru zname, podpisuje
prihlasku riaditel’ka centra. Socialna pracovnicka zabezpeci informovanost’ rodi¢ov bezokladne, ako to
je mozné. O kazdej zmene Skoly v Case umiestnenia dietata v centre rozhoduju rodicia dietata. Ak
v ¢ase zmeny Skoly dietata nie je mozné zabezpecit' pritomnost’ rodi¢ov, centrum rozhodne, avSak
rodicov informuje na ich trvalom pobyte pisomne alebo telefonicky, o zaznamena na prihlaske.
Deti navstevuji zakladné, stredné skoly a Specialne Skoly prednostne v Topol'¢anoch. Mimo Topol'¢ian
deti Studuju v pripadoch, ak nie je obdobna $kola v Topol’éanoch alebo je v zaujme diet’at’a (napr. je to
v blizkosti rodi¢a, osoby ktora sa 0 dieta stara alebo osoby blizkej dietatu). Stadium mimo mesto
Topol’¢any schval’uje riaditel’ka centra na zaklade navrhu odborného timu a ked’ je to vhodné a ucelné.
Pripravu na Skolské vyuCovanie zabezpecuju pravidelne vychovavatelia. Za ucelom dosiahnutia
kvalitnych vysledkov v §kole sa vychovavatel’ zGi¢astiiuje rodiCovskych zdruzeni a navstev v Skole aj
bez pozvania. Vychovavatel' sa pravidelne na konci mesiaca informuje na vysledky vychovno-
vzdelavacieho procesu. O spolupraci so skolou vedie vychovavatel’ ziznam v Knihe denného hlasenia,
v Zaznamoch o fyzickom, psychickom a socidlnom vyvine, v Mesa¢nom vyhodnoteni Planu vychovne;j
prace s dietatom a Vv elektronickej ziackej knizke.
Samostatne do Skoly chodia deti v zavislosti od ich individualnych schopnosti, prevazne od 10 rokov.
Ak je Skola blizsie k centru, dieta méze chodit’ aj od nizSieho veku. Diet'a pred prvym samostatnym
odchodom do skoly absolvuje poucenie a minimalne tyzden so sprievodom dospelej osoby, pripadne
starSieho diet’at’a, ureného vychovavatel'om, po dohode s tymto dietatom. StarSie diet'a je poucené
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0 bezpecnosti pri sprevadzani mladSieho dietata. O prvom samostatnom odchode do skoly ako aj
o sposobe poucenia vychovévatel’ spracuje vychovavatel’ zaznam.

Mladi dospeli, ktori navstevuju stredné alebo vysoké Skoly, resp. pracuji mézu zotrvat’ v centre do 25
rokov veku. Podmienky si podrobne stanovené v Dohode 0 zotrvani mladého dospelého v centre.
Administraciu vykonava socialna pracovnicka.

18. PRAVA DETi A MLADYCH DOSPELYCH, PRE KTORYCH SA VYKONAVAJU
POBYTOVE OPATRENIA V CENTRE :
Deti a mladi dospeli maju pravo na vSetky naleZitosti, vyplyvajtce zo zakona ¢. 305/2005 Z. z.

0 socialnopravnej ochrane deti a socialnej kuratele a Dohovoru o pravach diet'at’a.

Deti a mladi dospeli maju pravo:

= zuCastnovat’ sa planovania na pripadovej konferencii, dostdvat pozadované informdcie a byt
informované o moznostiach kontaktu so svojou rodinou,

= na kvalifikovana vSestrannt starostlivost,, kvalifikovanti odborni pomoc zamestnancov detského
domova,

* na stabilné prostredie. Maju moznost’ vytvarat’ si blizke citové vztahy s rovesnikmi aj dospelymi
osobami v detskom domove,

= na planovant budicnost’ — sanacia rodiny, nahradna rodinna starostlivost’, osamostatiiovanie,

= paochranu v prostredi detského domova pred Sikanovanim, zneuzivanim a nasilim,

= na sukromie,

= na zachovanie, obnovenie a zlepSovanie kontaktu s rodi¢mi, sirodencami, pribuznymi a blizkymi
0sobami,

* na nadvidzovanie kontaktov a vztahov s blizkymi osobami a rovesnikmi,

= na vzdelanie podl'a svojich schopnosti a na vyber strednej resp. vysokej,

* narozvoj svojich schopnosti, zru¢nosti a hadania,

= na zdravy zivotny §tyl (stravovanie, rekreac¢na ¢innost),

= na starostlivost’ o telesné a duSevné zdravie,

= na spolurozhodovanie 0 svojom Zivote vo vSetkych rozhodnutiach, ktoré sa tykajt ich osoby alebo
ich rodiny,

= poziadat’ o pomoc pri ochrane svojich prav. To plati aj vtedy, ak dieta nemo6ze vzhl'adom na svoj
vek a rozumovu vyspelost’ poziadat’ o pomoc samo, ale prostrednictvom tretej 0soby.

» naochranu osobnych tidajov v zmysle zakona ¢. 18/2018 Z. z. 0 ochrane osobnych udajov. Kazdy,
kto nezachova mlc¢anlivost’ o vSetkych skuto¢nostiach tykajucich sa deti a mladych dospelych,
0 ktorych sa dozvedel pri vykone svojho povolania, hrubo porusil prava deti ako aj pracovnu
disciplinu.

Diet’a, pre ktoré sa v centre vykonavaju opatrenia, sa moze dozadovat’ sa ochrany svojich prav:

- U riaditel’ky centra v akomkol'vek Case a za akychkol'vek podmienok na telefonnom cisle 0905
234 066

- mdze sa obratit’ aj bez vedomia centra na orgdn SPODaSK, verejného ochrancu prav, komisara pre
deti, komisara pre osoby so zdravotnym postihnutim, stid alebo prokurataru.

Diet’a je v centre preukazateI'ne oboznamené s tym, ze sa mdze obratit’ na organ SPODaSK, verejného
ochrancu prav, komisara pre deti, komisara pre osoby so zdravotnym postihnutim, sud alebo prokuratiiru
bez vedomia centra priamo alebo prostrednictvom inej osoby:

a) vlozenim listu so svojim podnetom do Schranky prokuratora

b) elektronicky prostrednictvom e-mailu alebo on-line chatu na webovej stranke daného organu

c) telefonatom na Linku detskej istoty 112 alebo na Bezplatnui telefonicku linku
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d) osobne v sidle daného organu
Diet’a je poucené so sposobmi podavania podnetov na prislusné orgdny a ma na vidite’'nom mieste /
v samostatne usporiadanej skupine / uvedené ich kontaktné udaje.

19. PRAVA RODICOV A INYCH BLiZKYCH OSOB DETIi, PRE KTORYCH SA
VYKONAVAJU POBYTOVE OPATRENIA V CENTRE:

Ak rodi¢ia nemaju rodicovské prava nijakym spdsobom upravené, obmedzené alebo zrusené
podla zékona o rodine, aje to vhodné aucelné, centrum je povinné spolupracovat’ srodi¢mi a
reSpektovat’ prava rodicov:
RODICIA MAJU PRAVO NA INFORMACIE O DIETATI
Informacie o dietati podava socialna pracovni¢ka na pripadovej konferencii, pri navsteve rodica
v centra alebo poda informacie telefonicky, ak je presvedCena, ze komunikuje s rodicom. Zaznamy
0 informovani rodi¢ov st zaznamenané v Zaznamovom harku SP, alebo v internom doklade v spisovej
dokumentacii dietata. Informacie o vzdelavacom procese dietata podava vychovavatel. Zaznamy
o informovanosti rodi¢ov su zaznamenané v Knihe denného hlasenia, v Zaznamoch o fyzickom,
psychickom a socialnom vyvine alebo v odbornej sprave predloZenej na pripadovej konferencii.
RODICIA MAJU PRAVO POZIADAT O POMOC PRI NAVRHU NA ZRUSENIE USTAVNEJ]
STAROSTLIVOSTI
Ak rodi¢ poZiada o zrusenie ustavnej starostlivosti centrum mu poskytne poradenstvo o spdsobe podania
ziadosti.
RODICIA MAJU PRAVO NA STRETAVANIE SA S DIETATOM
Centrum utvara podmienky na stretavanie sa diet’at’a s jeho rodi¢mi. Diet'at'u a jeho rodicom poskytuje

centrum, organ SPODaSK a obec pomoc na ulahcenie priebehu stretnuti, na rozvoj a upravu ich
vzajomnych vztahov a na Gpravu rodinnych pomerov diet’at’a.
Centrum podporuje pravidelny kontakt deti s rodi¢mi, vyhl'adava rodi¢ov, motivuje ich k navstevam
deti aulahCuje im priebeh prvej navstevy empatickym pristupom, vzdjomnou komunikaciou
v partnerskom duchu.
Centrum dohodne s rodi¢mi dietata a s dietatom, ktoré je schopné vyjadrit’ svoj nazor, miesto, cas,
rozsah a sposob stretdvania sa s oh'adom na potreby dietat’a, moznosti a schopnosti rodi¢ov dietat’a.
Ak je to v zaujme diet'at’a nevyhnutné, centrum je opravneneé:
a) urCit, Ze rodi¢ dietata sa nemdze stretntiit’ s dietatom, pricom dovod takéhoto urCenia musi byt’
zaznamenany v spisovej dokumentacii diet'ata a musi byt’ oznameny sudu a organu SPODaSK na tcel
hodnotenia u¢innosti pobytového opatrenia
b) uréit, ze rodi¢ diet'at’a sa moze stretnat’ s dietat’om
- len za pritomnosti socialneho pracovnika alebo psycholdga alebo vychovavatela
- len v spoloc¢enskych priestoroch samostatnej skupiny centra alebo v navstevnych

priestoroch centra
- mimo centra v izemnom obvode mesta Topol'¢any
- na inom mieste vhodnom alebo vytvorenom na cel stretdvania sa dietat’a s jeho rodi¢om
) umoznit’ diet'at'u pobyt s rodi¢om mimo centra
Névstevy rodicov v centre musia prebichat’ tak, aby neboli obmedzované prava ostatnych deti
v samostatnej skupine. Termin navstevy rodi¢ov je dopredu dohodnuty so socialnou pracovni¢kou. Ak
rodi¢ia pridu neohlaseni, dizku navitevy uréi sluzbukonajuci zamestnanec. Na dizke navitevy blizkej
osoby a priatelov deti a mladych dospelych sa dopredu dohodne sluzbukonajici vychovavatel
s navs§tevou tak, aby nebolo zamedzené plneniu dennych uloh v ramci harmonogramu dna.
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Rodi¢ia oznamuju svoj zaujem o pobyt dietata v domacom prostredi pisomnou formou. Centrum
v sulade s opatreniami v IPRODe rozhodne o spésobe pouzitia stravného dietat’a, ktoré odovzda
rodi¢om vo forme finan¢nej alebo vo forme nakupu potravin.

Centrum pozaduje od rodi¢a dosledné plnenie vychovnych ciel'ov v starostlivosti o dieta. Vychovavatel
pred odchodom diet'at’a odovzda rodicom Plan ¢innosti pre rodinu, v ktorom s zaznamenané ulohy pre
diet’a aj rodiCov ako aj vychovné usmernenia pre rodicov.

20. POVINNOSTI DETIi A MLADYCH DOSPELYCH, PRE KTORYCH SA
VYKONAVAJU POBYTOVE OPATRENIA V CENTRE:

POVINNOSTI DETH:
Deti maju povinnost’ dodrziavat’ organizaciu diia, plnit’ si svoje $kolské povinnosti, starat’ sa o SV0j
osobny priestor, podielat’ sa na spolo¢nych ¢innostiach, starat’ sa 0 svoj vzhl'ad, starat’ sa o svoje osobné

veci, chranit’ majetok skupiny a centra, pomahat’ pri udrziavani poriadku skupiny a centra, prispievat’
svojou pracou na skraslovani okolia skupiny a centra, dodrziavat' terminy vychadzok, reSpektovat’
dohodnuty z diskotéky alebo inych podujati, ktorych sa zucastiuju.

SPRAVANIE DIETATA V SKUPINE DETI:

Deti maji povinnost’ spravat’ sa K ostatnym detom ohladuplne a priatel'sky a osobnou pomocou sa
podielat’ sa spolo¢nych potrebach skupiny. Osobna pomoc v spolo¢nych potrebach skupiny su

povinnosti pri priprave stravy, upratovani, Setrnom zaobchadzani s vybavenim priestorov centra, pri
pomoci mladsim a postihnutym detom, pri udrzbe vlastnych veci aj zariadenia skupiny. Detom nesmu
byt prikdzané pracovné povinnosti, ak nesuvisia SO socidlnym ucenim dietata smerujicim
k samostatnosti, napr. umyvat’ priestory, ktoré vyuzivaju zamestnanci, dezinfikovat’ spolo¢né priestory,
umyvat’ okna a pod. Nie je pripustné vyuzivat’ mensie deti na drobné sluzby, na vykonanie povinnosti,
ktoré¢ boli urcené dietat'u. Deti maji povinnost’ reSpektovat’ ¢as nocného odpocinku vypnutim radia,
pocitaca a mobilného telefénu. Vychovavatel’ ma pravo ziadat’ od deti tieto média v pripade, Ze svojim
konanim znemoziuju pokojny spanok alebo oddych ostatnym detom alebo sa sami vystavuju
nedostatku spanku. Ak vychovavatel’ diet'at'u odoberie uvedené média, rano mu ich vrati do uZivania.
SPRAVANIE DET{ K ZAMESTNANCOM:

Deti maju povinnost’ prejavovat’ zamestnancom tctu a redpektovat’ ich. Ucta a re§pektovanie znamena,
ze kazdé dieta si vazi svojich vychovavatelov a ostatnych zamestnancov detského domova. Deti

oslovuji zamestnancov ,,teta” a ,,ujo. Vzajomné nezhody riesia slusnym sposobom, bez pouzivania
vulgarizmov.

POVINNOSTI MLADYCH DOSPELYCH:

Mladi dospeli maju povinnost’ dodrziavat’ Dohodu o zotrvani v centre. Ako dospelé osoby maju len

oznamovaciu povinnost’ o svojich aktivitach pocas volnych dni, vikendov a sviatkov. Pocas Skolskych
dni dodrziavaju bezny Harmonogram dna.

21. POVINNOSTI RODICOV A INYCH BLIZKYCH OSOB DIETATA ALEBO
MLADYCH DOSPELYCH, PRE KTORYCH SA VYKONAVAJU POBYTOVE
OPATRENIA V CENTRE :

1. Rodicia maju povinnost’ platit’ vyzivné /hradu za pobyt dietat’a v centre.

2. Rodic¢ia maji povinnost’ pri navstevach dietata v centre byt triezvy, Cisty, v pokojnom stave a bez
pritomnosti cudzich 0sdb.

3. Rodi¢ia maju povinnost’ informovat’ centrum o zmene svojho bydliska, pracoviska a svojich
prijmoch.
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4. Rodi¢ia maji povinnost informovat centrum o vSetkych skuto¢nostiach, ktoré moézu byt
napomocné pocas docCasnej starostlivosti o diet’a, ktoré oznamujui osobne alebo prostrednictvom
Planu ¢innosti pre rodinu alebo telefonicky.

5. Rodic¢ia maji povinnost’ zabezpecovat’ vychovu dietata pocas navstevy v doméacom prostredi tak,
ako im to urcuje Plan Cinnosti pre rodinu. Rodi¢ia maji povinnost pocas navstevy dietata
v domacom prostredi chranit’ zdravie deti, napr. pokracovat’ v zdravotnej starostlivosti o dieta
(podavanie liekov) a informovat’ centrum, ak pobyt v domacom prostredi neplni svoj tcel alebo
diet’a nereSpektuje podmienky Planu ¢innosti pre rodica

6. Rodi¢ia maju povinnost’ predkladat’ vytactovanie stravného, ak je to rozhodnuté na PK alebo rodi¢
da suhlas v Plane Cinnosti pre rodinu.

22. PRAVA A POVINNOSTI RODICOV A OSOB, KTORE SA STARAJU O DIETA
PRE KTORYCH SA VYKONAVAJU AMBULANTNE A TERENNE OPATRENIA:

a) klient, ktory sa zaviazal k spolupraci na zaklade Dohody o spolupraci s centrom méze spolupracu
kedykol'vek ukonc¢it’, pricom centrum je povinné o tejto skutocnosti neodkladne informovat’ organ
SPODaSK,

b) klient odoslany do centra na zaklade rozhodnutia spravneho organu alebo sudu, ktory je povinny
spolupracovat’ s centrom, oznami skuto¢nost’ o odmietnuti spoluprace organu SPODaSK,

c) klient moze poziadat’ o spristupnenie dokumentacie, stivisiacej s evidenciou pripadovej socialnej
prace a poskytnutie kopie z kazdého dokumentu. O tejto skuto¢nosti je centrum povinné informovat’
organ SPODaSK.

CENTRUM MOZE ODPORUCANIE PRE KLIENTA ODMIETNUT:

a) ak je kapacita Ziadaného programu organom SPODaSK alebo na zaklade dohody o spolupraci
naplnena,

b) ak pozadovana objednavka nezodpoveda obsahu programu, ktory centrum poskytuje,

c) ak klient, pre ktorého organ SPODaSK objednava opatrenie, nie je cielovou skupinou centra.

CENTRUM ODMIETNUT POKRACOVAT V POSKYTOVANOM PROGRAME :
a) ak klient aktivne nespolupracuje na rieSeni svojej nepriaznivej socialnej situacie,
b) ak klient jedna s pracovnikom centra hrubo alebo agresivne,

c) ak je klient pod vplyvom alkoholu alebo inej navykovej latky.

O rozsahu prace s klientom vedie centrum Zaznamovy harok, ktory je informa¢nym zaznamom Kk Planu
vykonu vychovného opatrenia alebo k Planu vykondvania opatreni.

23. VYCHOVNE PROSTRIEDKY, KTORE JE MOZNE ULOZIT DETOM :
V centre JE ZAKAZANE :

a) pouzivat' vSetky formy telesnych trestov na dietati ainé hrubé alebo poniZujuce formy
zaobchadzania a formy trestania dietata, ktoré mu spdsobuju alebo moézu sposobit’ fyzickt ujmu
alebo psychicku ujmu.

b) pouZivat’ ako vychovny prostriedok zakaz kontaktu s rodi¢mi a d’al§imi blizkymi osobami
socialne vylicenie, vyzadovanie neprimeranych fyzickych vykonov, zasahov do vonkajSiecho
vzhladu anosenia znevazujiceho obleCenia, neodovodnené zasahovanie do stravovania, iné
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vychovné prostriedky a postupy, ktoré dietatu moézu spdsobit’ poniZzenie a mdzu neprimerane
zasiahnut’ do jeho l'udskej dostojnosti, pouzit’ vychovny prostriedok len preto, ze dieta je sucastou
skupiny (tzv. ,.kolektivny trest™), zneuzit iné deti na rozhodovanie o ur¢eni vychovného prostriedku
pre iné dieta

V centre je POUZIVANY Preventivny systém vychovnych prostriedkov Ziaduceho a neziaduceho
spravania.

ZIADUCE SPRAVANIE deti je podporované a ocefiované usmevom, objatim, bozkom, slovnou
pochvalou pred rodi¢mi, detmi a inymi dospelymi, prediZzenim vychadzky, diskotékou u starich deti,
Gi¢astou na aktivitach organizovanych Usmevom ako dar, ¢i inymi organizaciami, finanénym darom
alebo vyhodou, ktora navrhne diet’a, a to:

a)

b)

c)
d)

9)

h)

disciplina pri dodrziavani rezimu v zmysle ,,Teraz vstavame, teraz sa u¢ime, teraz sa hrame, teraz
ideme spat’, teraz je nocny pokoj a odkladdme mobily, pocitace, radia mimo spaliiu, aby sme sa
vyspali a nevyruSovali navzajom, teraz upratujeme, teraz mame volno....“

slusné spravanie — vediet’ poprosit’, pod’akovat, ospravedlnit’ sa, priznat’ si chybu,

ucta k dospelym — povedat’ svoj nazor bez vulgarizmov a vypocut’ aj druhu stranu,

pomoc mens§im a postihnutym det'om — pomahat’ det'om pri uceni, pri hygiene, na vychadzke, alebo
ked’ ich poziadaju, nekricat’ na nich, nevyhanat’ ich z izby, neposmievat’ sa im, nepytat’ od nich
vreckové,

plnenie si svojich povinnosti v $kole a v skupine — ugit’ sa, starat’ sa o SvVoje Veci a svoj priestor a i.
uprimnost’, pravdovravnost’ — zostat' ¢estnym v kazdej situacii, aj ked’ sa dieta obava dosledku
svojho spravania,

spolupodielanie sa na ritudloch, ktoré¢ vytvaraju atmosféru rodiny — spolo¢né stravovanie, spolo¢né
vecerné rozhovory, spolo¢na modlitba, ak je to vhodné a Gcelné, spolo¢né aktivity (starostlivost’
0 zvieratka v Gtulku, navstevy domovov dochodcov a pod.), spoloéné vylety a hry, spolo¢né oslavy
sviatkov deti, priprava viano¢nych sviatkov a pod.,

pozitivne vysledky vo vzdelavacom procese , snaha diet’at’a.

Pri stanovovani vychovnych prostriedkov na odstranenie alebo eliminaciu NEZIADUCEHO
SPRAVANIA je potrebné re$pektovat’ odborné poznatky o vyvine deti s neistou vztahovou vizbou
a obrannych a vyrovnavacich stratégiach traumatizovanych deti, ktoré sa mézu pobytom v centre
zosilnit’ a tiez schopnostou dietat’a porozumiet’ a dodrziavat’ hranice.

V centre s vyuzivané nasledovné vychovné prostriedky v zavislosti od veku dietat’a:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)
i)
)]

slovné napomenutie v stkromi

slovné napomenutie pred det'mi

odchod na svoju izbu

zakaz pozerat’ obl'ibeny TV program

obmedzenie ¢asu straveného pri pocitaci

odobratie mobilu uz pred vecierkou

odobratie Casti vreckového v zmysle zakona

skratena vychadzka, ak dieta nedodrzi ¢as navratu

prelozenie diskotéky na iny termin,

mimoriadne pomocné prace (napr., zametanie listia, utieranie parapiet a pod.)

V pripade eliminacie neziaduceho spravania sa dodrziava pravidlo: jeden priestupok — jedno opatrenie
- pocas pritomnosti vychovavatel'a v pracovnej zmene, ktory ho udelil ihned’ po rozhovore s diet'atom.
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Vyrazné poruchy spravania deti sa konzultuji na rodinnych poradéach a individuélne s psychol6gom
centra, pripadne s externym timom centra. PoruSovanie Programu centra nie je ddovodom na preradenie
dietat’a do iného zariadenia. Ak je v zaujme diet’at’a potrebné zabezpecit’ odbornii pomoc alebo ¢innost,
ktort centrum nevykonava, centrum ju zabezpedi inou pravnickou alebo fyzickou osobou, ktora spiiia
pozadované odborné predpoklady, a to na zaklade rozhodnutia sidu na urcité obdobie, ktoré stanovi
v rozhodnuti sad. Postup pri zmene zariadenia je stanoveny vnutornymi predpismi centra.

24. POSKYTOVANIE VRECKOVEHO DETOM :

Za cCelom usmerniovania socidlneho vyvinu sa dietatu a mladému dospelému poskytuje
vreckové. O spdsobe vyuzitia vreckového rozhoduje dieta. Dietatu musi byt poskytnutd potrebna
pomoc zohl'adiiujuca jeho vek a rozumovu vyspelost’ : ak ide o dieta vo veku od 6 rokov do 18 rokov
veku, sposob vyuzitia vreckového sa dohodne v IPRODe resp. Plane pripravy na osamostatiiovanie. Ak
ide 0 mladého dospelého, sposob vyuzitia vreckového sa dohodne v Dohode 0 zotrvani mladého
dospelého v detskom domove

Vyska vreckového dietata a mladého dospelého je mesacne:

a) 8 % sumy zivotného minima pre nezaopatrené diet’a, ak ide o diet’a od 6 rokov do 10 rokov veku,

b) 12 % sumy zZivotného minima pre nezaopatrené dieta, ak ide o dieta od 10 rokov do 15 rokov veku,
¢) 30 % sumy zivotného minima pre nezaopatrené¢ diet’a, ak ide o dieta od 15 rokov veku.

Vreckové ako opatrenie socialnopravnej ochrany deti financného charakteru je poskytované tak, aby bol
sustavne zabezpeCovany priaznivy socialny vyvin dietata. Pre vhodné usmernenie socialneho vyvinu
dietata socialny pracovnik a vychovavatel' primeranym spésobom oboznami dieta s vyhodou tvorby
uspor a Setrenia na dolezité udalosti. Ak diet’a prejavi zaujem o tvorbu uspor z vreckového, navrhnutt
¢iastku odvadza socialna pracovnicka na vkladnu knizku dietata. Ak diet’a prejavi zaujem o Setrenie na
dolezité udalosti, navrhnuta ciastku si dieta uschova u vychovavatela. Centrum spoloc¢ne s dietatom
najmenej 1 krat ro¢ne hodnoti , ¢i sa poskytnutim vreckového dosiahol u¢el usmernovania socialneho
vyvinu dietata anavrhne dietatu pripadné zmeny v narabani s vreckovym. Predpis vreckového
vystavuje socialna pracovnicka. Predpis odovzda vychovavatelovi, ktory eviduje narabanie dietata
s vreckovym. Na konci t¢tovného roka evidencny harok do uctovnictva.

25. POSTUP ZAMESTNANCOV CENTRA V KRIZOVYCH
SITUACIACH:

Centrum ma na zvladnutie rizikovych situacii vypracovany Krizovy plan, s ktorym st zamestnanci
oboznameni a je im k dispozicii na dostupnom mieste. Jeho cielom je stanovit’ zavdzny postup pre
vsetkych pracovnikom centra v pripade ohrozenia zivota, zdravia deti a vychovavatel'ov, podozrenie na
protipravne konanie. V pripade, Ze by dieta fyzicky ohrozovalo seba, pripadne deti
a pracovnikov v skupine, je nutné volat’ na Cislo 112 a nasledne ¢o najskér o celej veci informovat’
riaditel’ku centra a ¢lenov odborného timu.

UTEK DIETATA:

Za utek mozno povazovat’ svojvol'né opustenie centra bez suhlasu sluzbukonajiceho vychovavatela
alebo iného zamestnanca centra.
Ak centrum umoznilo pobyt dietatu mimo centrum a dieta sa v ur¢enom case nevratilo, centrum je
povinné ihned’, najneskor do 24 hodin vyzvat’ rodicov diet'ata alebo osoby blizke dietatu, aby do 24
hodin zabezpecili navrat diet’at’a.
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Ak diet’a opusti centrum bez stihlasu, je povinné tuto skutocnost’ oznamit’ bezodkladne najblizSiemu
utvaru policajného zboru (PZ, policia), rodicom dietat’a, sidu, ktory nariadil stavnu starostlivost,
neodkladné opatrenie alebo ulozil vychovné opatrenie, a organu SPODaSK. Na zabezpecenie vSetkych
potrebnych udajov o diet’ati pre potreby policajného zboru je vychovavatel’ povinny vypracovat’ vopred
tlacivo o uteku a opatrit’ ho aktualnou fotkou diet'ata. Nahlasenie uteku dietata na Policiu zabezpeci
vychovavatel’, ktorému sa kon¢i pracovna zmena.

Utek diefata nie je dovodom na premiestnenie do iného typu zariadenia. V pripade, Ze je utekmi
ohrozené zdravie alebo zivot dietata alebo ostatnych deti, je nutné zvazit ochranu dietata
V uzatvorenom vychovnom systéme na zéklade rozhodnutia sidu. Utek dietata sa eviduje v Knihe
utekov.

Socialna pracovnicka nahlasi utek do 24 hodin zriad’'ovatel'ovi, prisluSnému orgdnu SPODaSK, rodi¢om
a sudu, ktory nariadil sudne rozhodnutie.

AGRES{VNE SPRAVANIE DIETATA:

Hlavnym cielom je zabezpecit bezpe¢nost’ diet'at’a, vlastnli bezpecnost’ a zabezpecit’ bezpecnost’ deti,
ktoré st v blizkosti diet'at’a, ktoré sa prejavuje agresivne.

Dolezité je zachovavat’ pokoj, ostatné deti presuniat’ do bezpecnej vzdialenosti, minimalizovat” o¢ny
kontakt s agresorom, sledovat’ jeho verbalne aj neverbalne prejavy, nenarusovat’ jeho osobny priestor,
pokausit’ sa identifikovat’ pri¢inu uzkosti, straty sebakontroly. Nasledne podat’ adekvatnu lickovi terapiu,
cakat’ kym sa neupokoji a informovat’ koordinatora.

V pripade zlyhania uvedenych krokov, zavolat’ rychlu zdravotni pomoc a policiu. Na zaver je potrebné
spisat’ zdznam o vzniknutej situdcii a udalost’ oznami riaditel’ke centra a odbornému timu.

NEPLNENIE POVINNEJ SKOLSKEJ DOCHADZKY - ZASKOLACTVO DIETATA:
Ciel'om je identifikovat’ dovody zaSkolactva, zabezpecit’ odstranenie tohto socialno-patologického javu.
Informacie podat’ koordinatorovi, intenzivne spolupracovat’ zo §kolou, odbornym timom.

SEBAPOSKODZOVANIE DIETATA:

Ciel'om je eliminovat’ riziko ubliZenia si na zdravi, na najniz§iu moznt mieru a zabezpe¢it’ dietat'u ¢o
najskor adekvatnu odbornii pomoc. Je potrebné dieta upokojit’, rozptylit' jeho pozornost’, odobrat’ mu
nebezpeény predmet, poskytnit’ prvi pomoc alebo oSetrenie. V zavislosti od situacie privolat’ rychlu
zdravotnll pomoc. Bezodkladne informovat’ koordinatora, spisat’ zdznam o vzniknutej situdcii.

SIKANOVANIE:
Sikanovanim ozna¢ujeme umysel ublizit' druhému fyzicky, alebo psychicky. Je to napriklad bitie,

strkanie, vyhrazanie sa fyzickym ttokom, kradeze penazi a veci, schovavanie a niCenie veci, ale aj
ohovaranie, nadavky, ¢i vylucenie zo spolo¢nosti ostatnych, teda spolCenie sa viacerych deti proti
jednému.

Ak dojde k Sikane medzi det'mi, pomoc dietatu poskytne psycholog centra. Ak doslo k Sikanovaniu
prvy krat, dietatu, ktoré Sikanovalo, bude poskytnutd odbornd psychologickd pomoc. Ak doslo
k Sikanovaniu opakovane, centrum zabezpe¢i informovanie organu SPODaSK, policiu a rodi¢ov deti, a
vykond okamzité opatrenia na ochranu ostatnych deti a mladych dospelych premiestnenim do takého
typu zariadenia, v ktorom mu je poskytnuta $pecializovana odborna pomoc.

USMRTENIE, ZABITIE A UMRTIE OSOBY UMIESTNENEJ V CENTRE:

1. sluzbukonajuci vychovavatel telefonicky informuje neodkladne o vzniknutej mimoriadnej udalosti
riaditel’ku centra.

2. riaditel’ka centra nasledne obratom informuje o vzniknutej mimoriadnej udalosti socialnu
pracovni¢ku, ktorej je pridelena samostatna skupina, kde mimoriadna udalost’ vznikla.
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3. socidlna pracovni¢ka prichadza do centra bezprostredne po obdrzani informacie o vzniku
mimoriadnej udalosti informuje e-mailom prislu$né organy — prislusna prokuraturu, policiu, sud,
ktory vydal rozhodnutie, Ustredie PSVaR, prislusny organ SPODaSK a rodi¢ov dietat’a

4. riaditel’ka, socialna pracovnicka a sluzbukonajuci vychovavatel zostdvaji na mieste vzniku
mimoriadnej udalosti a plnia pokyny organov ¢innych v trestnom konani.

INA UDALOST, KTORA SVOJOU POVAHOU MOZE VZBUDIT SIROKY OHLAS VEREJNOSTT:
1. vychovavatel, ktory nadobudne dojem, Ze situacia, ktora v samostatnej skupine vznikla ma
charakter mimoriadnej udalosti, ktord by svojou povahou mohla vzbudit’ Siroky ohlas verejnosti,

nahlasi pisomne (e-mailom) tato skuto¢nost’ riaditel’ke centra, kde podrobne opise vzniknuta
situaciu a ziada o vykonanie opatrenia za u¢elom odstranenia désledkov mimoriadnej udalosti.

2. ak riaditel’ka a odborny tim posudia tito mimoriadnu situdciu ako zdvaznu, zaSli neodkladne
informaciu na Ustredie PSVaR aj s prijatymi opatreniami rie$enia mimoriadnej situacie

V Topol'€anoch, diia 22.novembra 2020

Mgr. Viera MiklaSova

riaditel’ka centra
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